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Bevezetés

A SZERI a 2020. évi tevékenységét, a rendészetre vonatkozé jogszabalyokban meghatarozottak szerint
végezte. A kozteriilet-felligyeletrél, az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek tevékenységérdl,
valamint egyes torvényeknek az iskolakerilés elleni fellépést biztositd mddositasardl, az allamhaztar-
tasrol, személyes adatok védelmérdl és a kozérdekd adatok nyilvanossagardl, a szabalysértésekrdl, va-
lamint az altaldnos kozigazgatasi rendtartdsrél szélé torvények, a belligyminiszter, az igazsagigyi és
rendészeti miniszter, valamint Szentendre Varos Onkormanyzata képvisel-testiilete rendeleteiben,
testileti hatarozataiban meghatarozottak alapjan.

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: Motv.) 13. §
(1) bekezdése 17. pontja, alapjan a helyi kdzligyek, valamint a helyben biztosithaté kozfeladatok koré-
ben ellatandd helyi 6nkormanyzati feladatok kdzé tartozik a telepliilés kdzbiztonsaganak biztositasaban
vald kozrem(ikodés. Az Motv. 17. § (1) bekezdése szerint a teleplilési 6nkormanyzat a helyi kozbizton-
sagrol, vagyonanak, mas értékének védelmérdl kényszeritd eszkdz alkalmazasdra torvény alapjan jo-
gosult szervezet létrehozdasaval is gondoskodhat.

Szentendre Varos Onkormanyzata a rendészeti feladatok ellatdsaban valé dnkormanyzati szerepvalla-
las fokozdsa érdekében 2018. évben Ugy dontott, hogy a Kozterilet-feligyelet atalakitasaval, Szent-
endrei Rendészeti Igazgatdsagot hoz létre 6ndlld koltségvetési intézményként 2019. marcius 01.-én.
Az Uj rendészeti intézmény integralta az 6nkormanyzat szervezetén belll mikods kozrend, koztiszta-
sag, illetve a kozbiztonsag, és védelmi igazgatds szakfeladatokat és er6forrasokat.

A rendészeti intézmény alapitdi szandéka szerint a SZERI, mint intézményesitett kozterilet-felligyelet,
modern, el6remutatd és eredményes valasz Szentendre varos kdzbiztonsagi kihivasaival szemben.

A SZERI illetékessége, hataskore.
Illetékesség:

Szentendre Varos és Pilisszentlaszlé Kozség kdzigazgatasi teriilete, valamint a Szentendre Varos On-
kormdnyzat intézményeinek, gazdasagi szervezeteinek terilete.

Hataskor:

a) a kozlekedésrendészeti feladatokra, mint
aa) a jarmdvek behajtasi engedélyhez kotott terileteken torténd kozlekedésének ellenGrzése,
ab) a kozteriileten tarolt izemképtelen és hatdsagi jelzés nélkili jarmdvek eltavolitasa iranti intéz-
kedés,
ac) a hataskorébe tartozo kozlekedési szabalysértésekkel szembeni fellépés, (sztv. 2248§)
ad) iskolakezdéskor a gyermekek kozlekedésének segitése az iskolak kérnyékén,

b) a kozteriletek jogszer( hasznalatanak, a kdzterileten folytatott, engedélyhez kotott tevékenység
szabalyszer(ségének ellen6rzésére, a kdzterileten jogosulatlanul elhelyezett épitmények, targyak
eltdvolitdsanak kezdeményezése,

c) azdllatok tartasaval kapcsolatos allategészségiigyi feladatokara, mint
ca) az allattartdsra vonatkozé helyi rendeletben meghatdrozott el6irdsok betartdsanak ellenér-
zése,
cb) a gyepmester értesitésével a gazdatlan, kobor allatok és ebek befogasa, valamint a kozteriile-
teken taldlhato allattetemek begyd(jtése és artalmatlanitasa iranti intézkedés,

d) akozterileten észlelt szennyezés —igy kiilondsen, de nem kizardlag az engedély nélkiil elhelyezett
reklamok, illegalis hulladéklerakas -, illetve az egészségre egyébként artalmas tevékenység, illetve



e)
f)

g)
h)

j)

k)

allapot megsziintetése érdekében torténd intézkedés kezdeményezését, valamint a kdztisztasagra
vonatkozé 6nkormanyzati rendeletben foglaltak betartdsanak ellenérzése,

a helyi hulladékszallitasi kozszolgaltatdval egylttmikddve a véllalkozdi és lakossagi hulladékszalli-
tasi szerz6dések ellenbrzése,

a kozteruleten torténd szeszesital fogyasztas, illetve a jatszotéri dohanyzast tiltd helyi szabalyok
betartatasa,

a piac szabadlyszerld miikodésének ellenbrzése,

a varoslizemeltetési hidnyossagok — igy kiilondsen, de nem kizdrélagosan a megrongalddott kozle-
kedési tablak, beszakadt csatornafedelek — észlelése esetén azok megsziintetése irdnti intézkedés
kezdeményezés

szlikség esetén az 6nkormanyzati vagyon védelme érdekében kiilon jogszabalyban foglaltak szerint
koézremikodés,

a kozigazgatdsi birsaggal sujtandé kozlekedési szabdlyszegések korérdl, az e tevékenységekre vo-
natkozo rendelkezések megsértése esetén kiszabhatd birsdgok dsszegérdl, felhasznalasanak rend-
jérdl és az ellenbrzésben torténd kozrem(ikddésrél szold jogszabdlyban részletezett szabalyok
megszegése esetén a gépjarmir6l és annak hatésagi jelzésérdl torténd felvételek készitése és azok
Orszagos Rendér-fékapitanysaghoz torténd tovabbitasa a kdzlekedési szabalyok megszegésének
bizonyitasara,

a kozterdleti térfigyel6 rendszer mikodtetése,

a jarGrozések sordn észlelt barmely jogellenes allapot jelzése, intézkedés kezdeményezés a hatas-
korrel rendelkezd szervnél

Jogszabalyi hattér:

1999. évi LXII. torvény, a kozterilet-felligyeletrdl

1988. évi I. tv. a kozuti kozlekedésrdl

2012. évi CXX. tv. az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek tevékenységérél, valamint egyes
torvényeknek az iskolakeriilés elleni fellépést biztosité médositasarol

2012.évi.ll.tv a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rend-
szerrdél

Altaldnosségban:

a)

b)

e)
f)
g)
h)

a kozteriiletek jogszer(i hasznalatanak, a kozteriileten folytatott engedélyhez, illetve Utkezel6i hoz-
zajarulashoz kotott tevékenység szabalyszer(iségének ellenbrzése;

a kozterilet rendjére és tisztasagara vonatkozod jogszabaly altal tiltott tevékenység megel&zése,
megakaddlyozdsa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionalasa;

kozrem(kodés a kozteriilet, az épitett és a természeti kornyezet védelmében,;

* kozrem(ikodés a tarsadalmi blinmegel6zési feladatok megvaldsitasaban, a kdzbiztonsag és a
kozrend védelmében;

kozrem(kodés az 6nkormanyzati vagyon védelmében;

kozrem(kodés a koztisztasagra vonatkozd jogszabalyok végrehajtasanak ellen6rzésében;
kozrem(kodés allat-egészségligyi és ebrendészeti feladatok ellatasaban;

* amozgdsaban korlatozott személy parkolasi igazolvany jogszer( hasznalatanak és birtoklasanak
az ellen6rzése;

* a helyi kbzutakon, a helyi nkormanyzat tulajdondban allé kbzforgalom el6l el nem zart magén-
utakon, valamint tereken, parkokban és egyéb kozteriileten a kdzuti jarm(ivel torténd varakozasi
kozszolgaltatas (a tovabbiakban: parkolds) biztositasa, valamint a parkolasért jaré ellenérték meg-
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fizetésének ellendrzése és a fizetés elmaradasa esetére elGirt jogkbvetkezmények alkalmazasa.



Rendészetiink elérhetGségei, szervezeti felépitése

Rendészetlinket az alabbi elérhet6ségeken érhetik el:

Cimink: 2000 Szentendre Paprikabiré utca 21.

Telefonszamaink: hivatali id6ben hivhaté telefonszamunk (munkanapokon 08-16 h); 06/26-300-407
Kozterlleti jarGrszolgalatunknal 1évé szolgalati Ggyeleti telefonszamunk: (24h); 06/20-290-0190
Elektronikus levelezési cimiink: szeri@szentendre.hu

Szervezeti felépités

A SZERI 2020. évben rendszeresitett |étszama — 20 {6, az alabbi megoszlasban:

e igazgatd 1f6

e igazgatdhelyettes 1 f6

e rendész csoportvezetd 1f6

e (igyiviteli alkalmazott/adminisztrator 2 f§
e kozterilet-feliigyeld, rendész jarér 15 6

A kozterilet-felligyel6 munkatarsaink a kozterulet-felligyeletrél sz616; 1999. évi LXIII. torvény elGirasai,
a kozszolgalati tisztvisel6krdl szdld; 2011. évi CXCIX torvénynek megfelelGen 12 éras valtasban latjak
el a feladatukat.

A jelenlegi |étszam sajnos nem elegendd a 24 dras Ugyeleti rendszerben torténd feladat elldtashoz,
ezért a rendészek két valtasban reggel 7 és este 19 dra, valamint délel6tt 11 dra és este 23 dra kozott
teljesitik szolgalati feladataikat.

A kozterilet-feligyel6k folyamatos utan képzését az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek te-
vékenységérdl, valamint egyes torvényeknek az iskolakeriilés ellen fellépést biztositd mddositasardl
sz010; 2012. évi CXX. torvény kotelezéen irja el6, dm az elmult id6szak soran tdébb alkalommal is belsé
tovabbképzéseket szerveztiink, melyek keretén belil, az intézkedések sordn elvart torvényesség és
szakszer(ség elvarasan tul, megfelel6 kommunikacids és szakmai oktatasokra is hangsulyt fektettiink.

Rendészetlink fegyelmi helyzete jonak mondhatd, ugyanis a 2020. évben 4 f6 dolgozd részesiilt irasbeli
figyelemetetésben, fegyelmi eljaras meginditasara egyetlen dolgozdval szemben sem volt szlikség.

A személyi dllomany Osszetételében tortént valtozds az év kdzben, 1 f6 igazgatdhelyettes és 1 f6 koz-
teriilet-felligyel6 k6z6s megegyezéssel tdvozott a szervezettdl. A valtozdsok miatt, az évben tobb alka-
lommal csapatépitd tréninget probaltunk szervezni, mely megtartasara a COVID 19 jarvanyveszély mi-
att nem volt lehet8ség. Az év folyaman folyamatosan fenntartottuk a heti megbeszéléseket, a jarvany-
veszélyre valé figyelemmel két csoportra bontva, ahol a teljes allomany tajékoztatast kapott a munka-
végzéshez sziikséges informacidkrdl, valtozasokrol.

A SZERI kéltségvetése

Onkormdényzatunk a 2020. évben a rendészetre forditott kdltségkeretbdl a dologi kdltségre 74 160 e.-
Ft-ot, a személyi koltségekere 158 697 e.-Ft-ot irdnyzott eld.

A rendészet technikai és adminisztrativ felszereltsége

A SZERI rendelkezésére all a rendészeti feladatellatashoz szlikséges miiszaki és technikai hattér. A Ses-
sionBase Kft. szoftverét hasznaljuk a kozterileti intézkedések és az lgyviteli feladatok ellatasahoz.



A rendészek az intézkedések sordn ,,okos telefont”, nyomtatét, jar6rszolgdlat soran testkamerat, URH
radiot hasznalnak.

A személyi allomany egyenruha ellatottsaga megfeleld, minden elGirt ruhdazati cikkel rendelkezik az
allomany. A 2012. évi CXX. Torvény elGirasainak megfelelGen a jog-, és szakszer( intézkedéseket el6-
segit6 kényszerité eszkdzok szamat is bovitettiik 2020. évben, de a rendbrségi beszerzéssel biztosi-
tando gazspray hidnycikk, ezért nem all rendelkezésre.

Az adminisztracios feladatok ellatasahoz sziikséges szamitdgépekkel és szoftverekkel rendelkeziink.

Kozterileti térfigyel6 kamerarendszer

A kozteriileti térfigyel6 kamerarendszer 2019. évben részben felujitasra kerilt, a szerverek cseréje és
a szoftverek frissitése megtortént. Sajnos a 64 db térfigyel6 kamera nagy része tobb mint 10 éves. A
folyamatos karbantartas ellenére ezeket a berendezéseket egyre nehezebb lizemben tartani, koriilbe-
|Gl 50%-a hibas, vagy nagyon rossz mindségl képet szolgaltat.

2020. évbe Uj kamera beszerzés nem tortént, viszont a sulykorlattal védett és a védett 6vezet megfi-
gyelése érdekében Uj kamera helyszinek beazonositasa, az arajanlatok bekérése megtortént.

A rendérség altal lefoglalt kamera felvételek szama 2020. évben 45 db volt.

A SZERI 2020. évre kit(izott és végrehajtott feladatai

Védelmi igazgatas, rendezvény biztositas

A SZERI integralt szervezetként a rendészeti feladatellatason tul ellatja az 6nkormanyzat védelmi igaz-
gatdsi feladatait is, valamint az 6nkormanyzati rendezvények biztonsagi tervezését, szervezését.

2020. évben is részt vettlink a kozbiztonsagi referensek negyedéves képzésein, amely 2020. mdrcius
Ota elektronikus formaban térténik meg.

Figyelemmel kisérjik a polgarvédelmi feladatok ellatasban bekovetkezd valtozasokat, részt vesziink a
védelmi bizottsagi tiléseken. Polgarvédelmifeladatokra kijel6lt személyekben |étrejott valtozasokat ke-
zeljuk, a terveket pontositjuk.

Az arvizvédelmi szemléket a jogszabalyi el6irdsoknak megfelel6en megszervezziik és lebonyolitjuk, a
felmeriilé karbantartasi feladatokat felderitjik és végrehajttatjuk.

A szemlék sordn feltart hidnyossagok kijavitasat kezdeményezziik, sajnos 2020. évben a Dera patak és
a Postas strand kozotti els6rendd arvizvédelmi védvonal védésav kialakitasi munkalatai finanszirozasi
okbdl nem tudott folytatodni.

2020 -ban a COVID-19 jarvany hatasara a varosi rendezvények szama nagy mértékben csdkkent, azon-
ban ebben a vészterhes id6szakban is tdmogattunk a Kult Kft. munkajat egyedi otleteik - példaul a kis
szerenadok biztonsagi elGirasainak megteremtésével és betartatasaval. 2020.-ban 6sszesen 6 rendez-
vényen dolgoztunk, amelybdl 3 volt tébb napos (Teatrum, SZEN, BOR). A rendezvényeken rendkiviili
esemény nem tortént.

Ugyviteli, adminisztraciés feladatok

Az ligyviteli és adminisztracids feladatokat 2 f6 adminisztrator végezte a SessionBase Kft. UNIKER lgy-
viteli rendszerével. A lakossagi bejelentések és panaszok kezelésére az E-panasz rendszert, az tigyiratok



kezelésére sajat iktatd rendszert hasznalunk. A kozigazgatasi birsag befizetések kezelése a UNIKER
pénzligyi moduljdban torténik.

lakossagi bejelentések szama e-mail, levél: 139 db

lakossagi panaszok szama: 134 db

renddrségre torténd feljelentések szama: 397 db

Osszes konyvelt és parositott birsag 6sszeg: 34 877 e. Ft

telefonon tortént bejelentések, panaszok, kérelmek szdma: tébb mint 4 000 db

Rendészeti feladatellatas

A rendészek a kozbiztonsagi, a kézlekedésrendészeti, a koztisztasagi és az dnkormanyzati vagyonvé-
delmi feladatokat, valamint a koztertleti hatdsagi ellenérzési feladataikat napi szolgalati utasitas alap-
jan lattak el.

2015.év | 2016.év | 2017.év | 2018.év | 2019.év | 2020. év

Osszes beiktatott ligy szama 1275 2709 6425 2025 1140 823

Tavollétében kiszabott helyszini bir-

. 478 153 234 70 2601 1138
sag
Helyszini birsag 84 25 45 53 149 231
Felszolitas, figyelmeztetés 332 120 127 71 705 614
Feljelentés 20 2 21 68 920 71

2020. SZERI statisztika
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2020. évben rendészeti intézkedés soran kozigazgatasi birsag kiszabasa tortént 43 975 e. Ft 6sszegben.
Szabdlysértési birsag kiszabdsa tortént 6 675 e. Ft 6sszegben. A kiszabott kdzigazgatasi birsaghdl befi-
zetésre kerilt 34 877 e. Ft, ez a kiszabott birsag 79,31%-a.

A koztisztasaggal kapcsolatos kiemelt feladatok:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

i)

az illegdlis szemétlerakd helyek felderitése, felszamoldsa

az ebtartasi szabdlyok ellenGrzése, sziikség esetén a jogsértések szankcionalasa

parkok, zoldteriletek, kozterileti szobrok védelme

Ut és csatornabontdsok ellendrzése, sarfelhorddsok szankciondlasa

z6ldhulladék szabdlytalan kipakolasainak ellenérzése

kozteriileti szeszes ital fogyasztas ellenérzése

hajléktalanok kozterileti lakdhelyeinek felderitése, sziikséges intézkedések megtétele
kapcsolattartds a VSZN Zrt. illetékes munkatdrsaival a hajléktalanok utan hatrahagyott ,lom” el-
szallitasardl lakossagi bejelentések alapjan

az épitkezések kornyékének kozterileti és kdztisztasagi szempontbdl lefolytatott ellendrzése

Kozlekedésrendészeti kiemelt feladatok:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

A megallasi, varakozasi tilalmat megszegbk figyelmeztetése, szankciondlasa

A behajtasi tilalmat megszeg6k figyelmeztetése, szankciondlasa

Mozgasdban korlatozott személyek részére fenntartott parkoléhelyek fokozott ellen6rzése az iga-
zolvannyal torténd visszaélések esetén a sziikséges intézkedések megtétele

A kozterileten elhelyezett Gzemképtelen jarm(ivek felderitése, a szlikséges intézkedések megté-
tele

Gyalogos atkel6helyen vagy az el6tt, tovabba a forgalom eldl elzart terileten, valamint a kijelolt
Utkeresztez6dések metszéspontjaitél szamitott 5 méteren beliil szabdlytalanul varakozo gépjar-
m(ivezetGk szankciondldsa

A jardan valé varakozas szabalyainak ellenérzése

A védett, korldtozassal védett teriiletekre behajtdsi engedéllyel nem rendelkezé gépjarm(ivek el-
lenérzése, sziikséges intézkedések megtétele

A rendészeti kdzbiztonsagi jardr szolgalati tevékenység kiemelt feladatai:

a)
b)

c)
d)

lakossagi bejelentésekre torténé gyors reagdlas

kozterilet foglaldsi engedélyek, teraszok, reklamtablak, megallito tablak szabalyszerlségének el-
len6rzése

az 6nkormanyzati vagyon védelme

kozrem(kodés a jogkovets magatartasformak kialakuldsanak elésegitésében a blinmegel&zésben

A beérkezett lakossagi bejelentések dont6 tobbsége a szabalytalan parkoldsok, a kozteriletek jogsze-
rlitlen haszndlata, a kozterileti szeszes italfogyasztds, a koztisztasagi szabdlyok megsértése, az lizem-
képtelen jarm(ivek kozterileten torténd taroldsa, valamint az ebtartasi szabalyok megsértése targya-
ban érkeztek.

A kozterilleten szabalytalanul elhelyezett Gzemképtelen gépjarmivek felderitése és a sziikséges intéz-
kedések megtétele egész évben folyamatosan torténik. Az intézkedés sordn a gépjarmdi tulajdonos fel-

deritése és kiértesitése nyomdan a gépjarmuivek 60%-at a tulajdonos elszallitja. A helyszinen maradt
gépjarmiivek elszallitdsat a rendészet végezteti a tulajdonos koltségére, ez 2020. évben 29 db gép-
jarmu esetében tortént meg.



COVID-19 jarvanyveszély kezelése

A COVID-19 jarvanyhelyzet soran 2020. 03. 11-én kihirdetésre keril6 veszélyhelyzetet kdvet6en a
SZERI a védelmi igazgatasi feladatok ellatdsa mellett folytatta mikodését. Elsédleges feladatta valt a
veszélyeztetett id6s emberek ellatasanak, biztositdsdnak tdmogatasa, a bevezetett kormanyzati és 6n-
kormanyzati intézkedések végrehajtasa, végrehajttatasa és ellenbrzése:

o 70 év feletti személyek meleg étellel torténd ellatasanak szervezése, végrehajtasa

e raszoruldk tamogatdsanak biztositasa

o (izletek, piac nyitvatartasanak, id6savok betartdsanak ellenérzése

o (izletekben és a piacon a lakossagtdjékoztatok, maszk viselés, fert6tlenit6 szerek meglétének, al-
kalmazasanak ellenérzése

e Piac lezdrasa, majd Ujra nyitdsa, be-ki léptetés, maszk és fertStlenitészer hasznalat, valamint az
id&sav ellenGrzése

e védelmi naplé nyitdsa, vezetése

e jatszoterek és fitnesz parkok lezarasa és ellenbrzése

e anem szentendrei lakosok szdmara a belvaros jarm(i forgalom eléli lezardsa két Gnnepi hétvégén

e a belvarosban a csoportosuldsok megakadalyozdsa

e az dnkormanyzati hivatal és a varosi intézményrendszer szamdra 6zonos fertétlenités biztositasa

o tomegkozlekedési eszkdzon és megalldkban, valamint kozterlileten a maszkviselés ellenérzése, va-
lamint a karanténba helyezett személyek ellenérzése a rend6rséggel kdzos szolgdlatellatas soran

A szervezeti miikodés fenntartasa, valamint a munkatarsak védelme érdekében az év soran a vezet6i
és adminisztratori allomany részére otthoni munkavégzés kerilt bevezetésre. A hivatalban és otthon
dolgozdk hetente valtottak egymast, a szigord pandémias szabdlyok betartasaval sikertlt elérni, hogy
2020. évben a SZERI dllomanyabdl COVID-19 megbetegedés nem tortént.

A rendészeti szervekkel valé egyiittm(ikodés

2020. évben tovabb erdsitettiik a kapcsolatot a rendészettel egylttmiikodésben allo szervekkel, igy
kiilonosen a Szentendrei RendGrkapitanysaggal, Szentendrei Hivatdsos T(izoltdsaggal, a Vac Katasztro-
favédelmi Kirendeltséggel, a Pest Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsaggal, a Szentendrei Polgar6r
szervezettel, a Pest Megyei Kutaté Mentd Szolgélattal és a Szentendrei Onkéntes T(izolt6 Egyesiilettel.

2021. évi fébb feladatok célkit(izések

e Védett Ovezet és sulykorlattal védett 6vezet megsértdivel szemben kamerds-pétdijas rendszer
elinditasa

e Kerékbilincs alkalmazdsanak bevezetése

o Térfigyel6 kamerarendszer és a rendszamfelismer6 kamerarendszer fejlesztése

e Rendész dllomany tovabbképzése, csapatépités

Szentendre, 2021. marcius 29.

Jdmbor Ferenc

igazgato



