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I. Vezetdi 6sszefoglalo a 2018-as évrdl

A TDM szervezet 2018. év elején, mikodésének kilencedik életévét kezdte meg. A kezdeti
elképzelésekhez képest 2016-ban, a KMOP 3.1.2/C11-2011-001-es palyazat sikeres lezardsat
kovet6en egyértelmiivé valt, hogy a menet kdzben felmerilt problémdk miatt Ujra kell gondolni a
Tarsasag tovabbi mikodését. Sziikségessé valt, hogy valtoztassunk a cég szervezeti 6sszetételén
ajanlatot tett a korabbi tagok szamdara a tulajdonrészek kivasarldsara, 2017 tavaszadn végre sort
keriilhetett a varva vart talakulasra és megujulasra. Uj projektekbe foghattunk, melyekben kiemelt
fokuszt szenteltink a szakmai kapcsolatok dapoldsanak, a helyi idegenvezetések szamanak

novelésének és a sajat termékfejlesztéseknek.

Ezek keretében 2018 folyaman elinditottuk rendszeres képzéseinket, sajat garantdlt programok
szervezésébe kezdtiink, komplex csomagajdnlatokkal kerestiik meg az utazasszervezlket,
lelatogattuk a legtobb idegenforgalomban érintett szolgdltatot és tobb piackutatdst is végeztiink.
Marketing tevékenységiink keretében ezen felll maximalisan térekedtiink arra is, hogy a mar
meglévé kommunikacids elemeket tovabb tudjuk fejleszteni. igy szamos Uj helyi és térségi turisztikai
kiadvany kiadasara kerilt sor — nem csak a sajat, de a Dunakanyar tobbi teleplilésével
Osszefogdsban is —, tovabb fejlesztettiik és tobbnyelv(sitettiik a weboldalunkat, tébb szakmai study
tour-t szerveztliink a média és a szakma képviselGinek, tobb palydzat beadasat is el6segitettiik is
szakmai el6készit6 oldalrél és a lokdlpatriéta programunk keretében elinditottuk a Nekem
Szentendre projektet. Ezen feliil a vendéginformacios oldalon bevezettiik a minden napos mikodést
és majustdl-oktdberig a hétvégi napokon atalltunk hosszitott nyitvatartasi idGre. Ezen fellil szdmos
olyan egyéb projektbe fogtunk bele, mint a f6szezonban mdkodtetett a garantalt mindennapi
varosnézés — 5 kiilonb6z6 nyelven —a rendszeres varosismereti sétdk és ingyenes lokalpatriota
idegenvezetések, valamint bdvitettiik irodank tevékenységét egy udvari kavézéval és egy
iparmUivészeti részleggel. Az igy elért bevételeknek kdszonhetéen az Uzleti éviinket ismét sikerilt
pozitiv eredménnyel zarnunk, amely kapcsan a 2011 6ta magunkkal vonszolt tagi kélcsoniink egy

jelentds részét megint sikeriilt visszatdrleszteniink az Onkormanyzat szamara.

A lathatd, és a sok esetben kevésbé latvanyos, de a hattérben azért ott folyd napi munkank
eredményét ugyanakkor nem csak a fenti eredmény, de az aldbbi konkrét szamok is jol bizonyitjak.
Szentendre vendégéjszakdinak szdma a 2011 6ta folyamatosan javuld tendenciat mutat: az akkori
10 854-es érétékhez képest 2014-ben mar tobb mint 2,5-szeres ndvekedést kdnyvelhettiink el,
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2017-ben pedig minddsszesen 41,988 vendégéjszakat tudhatunk a magunkénak. Ez az 6sszesitett
szam 5029 regisztralt vendégéjszakaval tébb, mint a 2017-es eredménylink, ami természetesen az

IFA bevételek névekedésében is jol kimutathaté.

férGhely
kapacitds
atlagos |d4gyak
vendégszam | eltoltott éjszaka |tart. id6 |szama beszedett IFA

2010 4088 4661 1,14 340 1469 480
2011 5284 2642 0,5 435 1 088 640
2012 3863 5332 1,38 321 2023980
2013 3736 11469 3,07 311 2310420
2014 4575 16149 3,53 381 6 389 880
2015 4096 15809 3,86 341 6 467 160
2016 4094 18221 4,45 341 7 415 940
2017 4386 23250 5,30 341 9507 960
2018 11763 24821 2,11 341 9888 900

Kereskedelmi szallashelyek forgalma, Szentendre (forrds: Adohatésdgi Iroda)

férGhely
kapacitds
atlagos |agyak
vendégszam |eltoltott éjszaka |tart. id6 |szama beszedett IFA

2010 1224 8816 7,2 102 2051900
2011 1226 8212 6,7 102 2 466 240
2012 1218 8163 6,7 102 1974 840
2013 1223 6603 54 102 3 895 080
2014 1230 9475 7,7 102 2 106 300
2015 1219 11095 9,1 109 2 376 360
2016 1210 11735 9,7 101 3163020
2017 1241 13709 11,05 101 3181080
2018 3566 17167 4,81 101 3349920

Egyéb nem kereskedelmi szdllashelyek forgalma, Szentendre (forrds: Adohatosdgi Iroda)

A turizmusbdl szdrmazd 6sszbevétel tekintetében ugyanakkor tovabbra is megallapithatd, hogy a
bevételek donté tobbsége még mindig is a parkolasi dijakbol, a belép6jegyekbdl, és a
vendéglatdszektorbdl, részben pedig a kiskereskedelembél szarmazik, nem pedig az IFA-bdl. Mindez
pedig arra mutat ra, hogy Szentendre turizmusara mindaddig az egy napos latogatdsok lesznek
tovabbra is jellemz6k, amig nem keriil sor megfelel6 szinvonalu kapacitasb@vitésre és

szallasfejlesztésre a varosban.



helyszin/esemény

latogatodi szam

2018 2017 2016 2015
FMC éveslatogatdoszam 72.285f6| 62.285f6| 38.274f6| 31.648f6
Szamos Muzeum éves latogatdszam 107.798 f6| 109.000f6| 100.000f6| 100.000 f6
Skanzen éves latogatdszam 188.723f6| 189.210f6| 186.349f6| 184.788 f6
MANK latogatdszam 2.5131f6
Szentendrei Teatrum és Nyar 9.611 16 8.131f6 6.923 f6 6.524 16
Szentendrei Tavaszi Fesztival 2.258 f6 2.930f6
Evkozi egyéb fizetds Kult.
programok 4.643f6| 1.082f6 *
Mahart hajéval érkezé vendégszam 20.573f6| 37.057f6| 42.847f6| 36.259f6
Varosi fesztivalok ssz.
Latogatdszama 105.500 f6 **| 121.000 f6 na. na.
Rév utcai parkolé busz darabszdam 6680 6689 6053 6511

* csak az Oszi Tedtrum 2017 adata
** Drénos felvételek alapjan becsiilt adat

A latogatoszamok alakuldsa Szentendrén az elmult 4 évben (tényadatok)

Az eredményszamokon tul a kilénb6z6 piackutatdsaink ugyancsak azt mutattdk, hogy bar van még
hova épitkezniink, de jo uton haladunk. A hagyomdnyaink, a sokféle adottsag és a mar elért
teljesitmény jelenleg olyan kielégit6 piaci potencialt biztosit, amire érdemes a varosnak és
befektet6inek tovabb épitkeznie, és ugy tlinik, hogy a ma még olykor egymasnak fesziil6 érdekek is

hosszu tavon 6sszehangolhatdk és egyfelé mutatnak.

Szentendre, 2019. 05. 07.

Hidegkuti Dorottya
Ugyvezet6



A Tarsasag altalanos bemutatasa és a 2017-os évi jelent6sebb valtozasok

A tarsasag alapadatai

Cégnév: Szentendre és Térsége TDM Nonprofit Kft.

Székhely: 2000 Szentendre, Dumtsa Jend utca 22.

Addszam: 11715667-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-134125

Bejegyzés ideje: 2010.01.05.

Torzstéke: 3.000.000 Ft

Ugyvezetd: Hidegkuti Dorottya

Szamlavezet6 bank: Raiffeisen Bank, szamlaszdm: 12001008-01201105-00100003

Elérhet6ségi adatok: 2000 Szentendre, Dumtsa Jend utca 22., tel: 0626/317-965, e-mail:
tdm@szentendre.hu, szentendre@tourinform.hu

Gazdasagi vezetés (konyvelés, bérszamfejtés): Varosi Szolgaltaté Nonprofit Zrt.
TDM regisztracids szam: TDM-REG/15/2011

A szentendrei TDM szervezet tulajdonosai és Uzletrészeik (2017. 04. 21-i dllapot)

TULAJDONOS KEPVISELOJE TULAJDONI ARANY
Szentendre Varos Verseghi-Nagy Miklds 25,91 %
Onkormdnyzata polgdrmester

Szentendrei Kulturalis Solymosi Heléna 74,09 %

K6zpont Nonprofit Kft.

JelentGsebb valtozasok a cég életében, 2017.

2016. decemberében a KépviselG-testiilet decemberi jovahagyd dontése alapjan a Szentendrei
Kulturalis K6zpont Nonprofit Kft. megvasarolta a Varosfejleszt6 Egyesiilet lizletrészét.

2017. janudri taggytilésén a Bikkos Hotel Kft., a Walden Hotel Kft. és a Pilisi Zoldut Egyesiilet
szintén bejelentette a tarsasagnak, hogy nem kivan hozzajarulni a kotelez6 torzst6ke emeléshez,
és Uzletrészét felkinalja névértéken a Szentendrei Kulturalis K6zpont Nonprofit Kft. szamara.
2017. mdrcius: 37/2017. (11.16.) sz. hatarozat megszlletését kovetGen sor kertlt a tulajdonjogok
kozotti Ujabb adas-vételi szerz6dések aldirasara, amely alapjan az Uj tarsasagi szerz6dés beaddsa

megtortént a cégbirdsag felé

Jelenleg igy két tulajdonos mellett, az 6 szakmai jévahagyasuk és felligyeletiik alatt végezziik napi

munkankat, els6sorban Onkormdanyzati tdmogatds segitségével, koOzszolgdltatdsi szerzGdés

keretében.



lll. A Tarsasag felépitésével kapcsolatos informaciok

A vezetésem oOta 2016-ban felallitott struktiraban nem tortént igazi lényeg i valtozas 2018-ban sem,
ugyanakkor 2 pozicioban személycsere tortént egészségligyi, valamint lakhelyvaltoztatds ok miatt.
A feladat leosztas és munkavégzés ettél fliggetlenil tovabbra is a korabban mar megfogalmazott

munkakori leirdsok, valamint a céges szabdlyzatokban is lefektetett irdnyelvek mentén folyik.

A vevGi elégedettség novelése érdekében uUjdonsdgként a mindennapos elérhetéség mellett

bevezettiik a nydri hosszitott nyitva tartdst, valamint bévitettiik szolgdltatasaink korét is.

Ezen kivil folyattuk a 2017-ben megkezdett szervezetfejlesztést (4DX rendszer), bevezettik a
személyes értékelési rendszert, folytattuk a heti, illetve havi szintl rendszeres egyeztetéseket a
varos és a térség tobbi kulturalis és turisztikai szervezetével, és a kollégak szakmai elhivatottsagat,
lojalitdsat és tudasszintjét kiilonb6z6 képzéseken és csapatépit6 programokon vald részvétellel is

igyekeztiink elmélyiteni és elGsegiteni.

FELUGYELO
EULAJDONosoa [ BIZOTTSAG j

UGYVEZETO

C FRONT OFFICE ) ( BACK OFFICE )
SZAKMAI
K6ZREMUKODOK

(pénziigy, jog,
informatika)

marketing
munkatars

irodai
munkatarsak

sales és
idegenvezetd péziigyi
asszisztens

A TDM szervezeti abrdja (2018)



IV. Marketing terv: eltervezett kontra megvalosult célok és feladatok

A TDM a Tourinform-iroda m(ikodtetésén tul szamos varosmarketing tipusu tevékenységet végzett

el 2018-ban is, ugy mint:

e Alatogatdi igények megismerése, és a kindlat teljeskor( feltérképezése (piackutatas),
o Termék-és markafejlesztés,
e Helyi termékek kialakitasa és piacra vitele,

e Marketingkommunikacids megjelenések generdlasa, online tartalomfeltoltés és kozosségi
médiakommunikacio,

e Grafikai kivitelezései munkak,

e Hatékonysag mérés, monitoring,

o Kapcsolattartas és egytttmikodés a Dunakanyar térség telepliléseivel, a szomszédos TDM
szervezetekkel, a kilénboz6 orszdgos és szakmai szervezetekkel, valamint a beutaztatd
irodakkal és filmforgatasi- és programszervez tarsasagokkal.

Az elGzetesen tervezett feladatink jelentls részét sikerilt megvaldsitani, ugyanakkor sajnos
maradtak most is olyan projektek, amelyeket kénytelenek voltunk pénziigyi, személylgyi-,
technikai- vagy anyagi okokbdl tjra gondolni, torolni vagy atcsusztatni 2019-re a megvaldsitasukat.

Ilyen példaul a varosi Utbaigazité rendszer megujitasa, a Hurra Szentendre matricaskonyv kiadasa
vagy épp a sajat fejlesztésd tarsasjatékaink kivitelezése.

De hogy ne csak ezek keriiljenek név szerint megemlitésre, hanem azok is, amelyek a vartnal is
nagyobb sikerrel debitaltak, meg kell, hogy emlitsiik a Nekem Szentendre projektet, az atalakitott-
és kib@vitett irodankat, a tobbnyelvisitett weboldalunkat, a kidolgozott csapatépité programjainkat
és a polcainkra kikeriilt sajat fejlesztésd termékeinket is. Tovdbba bliszkék vagyunk arra is, hogy
sikeriilt elérniink, hogy az orszdgos tv és radié csatorndk turisztikai és programajanlé mdsoraiban
minden kordbbindl nagyobb szdmban jelenjen meg Szentendre.



V. A mikodésben bekovetkezett valtozasok

Akdrcsak 2017-ben, 2018-ban sem tortént igazan lényeges valtozas a szervezetlink életében és
személyi allomdanyban. A mindennapi munkdnk kapcsan azonban tébb teriileten is fejlesztéseket
hajtottunk végre az el§z6 évek tapasztalatai, valamint az aktudlis Gizleti terv alapjan végrehajtottunk

bizonyos valtoztatdsokat. Nevesitve:

e Alkalmazkodva az idGjaras valtozasaihoz, valamint a turisztikai szokasokhoz, a nyari idészakban
bevezettik a hosszitott nyitva tartast hétvégenként, melynek keretében péntektél-vasarnapig
és a kiemelt varosi rendezvények napjaink este nyolc 6raig tartunk nyitva.

e Bevezettik garantdlt programként a mindennapos idegenvezetést a 6 turisztikai szezonban.

e Rendszeres visszacsatolast kértiink az ide érkez6ktdl, és piackutatast folytattunk 3 hénapon
keresztiil — elsGsorban a kiilfoldrél ide érkezett vendégek kérében, a kdontési és koltési szokdsok
megismerése céljabdl.

e Tovabb folytattuk a sajat brand-jeink alatti termékfejlesztést, és Uj termékvonalakat is
kidolgoztunk.

e Bels6 képzéseket inditottunk, szakmai és nyelvi kompetencidnk er@sitése végett — a kiils6s
idegenvezetGink és a sajat dolgozdink szdmara.

e Ujteriileteket vontunk be az iroda miikédésébe — udvar, iparm(ivészeti shop —a kinalat bévitése,
valamint a k6z0sségi tér érzetének novelése céljdbdl, valamint megujitottuk belsé tereinket.

e Egyuttmdkodve a civil szereplGkkel folytattuk az kilénbozd iparmivészeti események
szervezését, és aktivan részt véllaltunk a jelentGsebb vérosi feladatok szervezésében, és
programkinalatanak kialakitasaban.

e Lokdlpatridota programunk keretében utjara inditottuk a Nekem Szentendre projektet.

Ezen kivil kiemelt terliletként kezdtiink el foglalkozni a helyi idegenvezetések szervezésével és az
ehhez kapcsolddéd magas szakmai hattérrendszer kialakitasdval, komplex programcsomagokat
alakitottunk és ajanlottunk ki a kiemelt célcsoportok és kilonb6z8 beutaztatd irodak szamara,
szadmos a szolgaltatadsainkat is népszerUsit6é ingyenes kiadvanyt készitettiink el helyi és térségi

szinten, valamint szdmos szakmai szervezettel kezdtlink kozos fejlesztésekbe és projektekbe.



VI. 2018-as év gazdasagi elemzése

A 2018. évi tény adatok OSSZEHASONLITASA a 2018.évi terv adatokkal

Szentendre és Térsége TDM Nonprofit Kft.
. .| 2018.évi
, . | 2018. évi , %-0s
adatok ezer Ft-ban 2017. evi teny .y
tény terv teljesités
I.  Ertékesités nett6 arbevétele 13606 28 300 20991 74,17%
1Il.  Aktivalt sajat teljesitmények értéke 0 0 0 0,00%
. Egyéb bevételek 44104 50000 52163 104,33%
Ebbél: Onkormdnyzattdl kapott tdmogatds, juttatds 40000 50000 49999 100,00%
BEVETELEK OSSZESEN (I+1+111) 57710 78300 73154 93,43%
5 Anyagkéltség 1515 1230 2459 199,88%
6 lgénybe vett szolgaltatasok értéke 16 666 21130 16643 78,76%
7 Egyéb szolgaltatasok értéke 1088 780 814 104,30%
8 Eladott aruk beszerzési értéke 2627 2500 5254 210,14%
9 Eladott szolgaltatasok értéke 510 18 700 9306 49,76%
IV. Anyagjellegiraforditasok értéke (5+6+7+8+9) 22405 44 340 34474 77,75%
10 Bérkéltségek 21954 22921 23221 101,31%
11 Személyi jelleg(i egyéb kifizetések 1388 904 946 104,66%
12 Bérjarulékok 5213 4371 4897 112,04%
V. Személyijellegii raforditasok (10+11+12) 28 555 28196 29064 103,08%
VI. Ertékcsokkenésileiras 4030 5404 9080 168,02%
VIl. Egyéb raforditasok 660 310 209 67,54%
KIADASOK OSSZESEN (IV+V+VI+ViI) 55651 78 250 72 828 93,07%
A UZEMI (UZLETI ) TEVEKENYSEG EREDMENYE (I 11+111-IV-\ 2060 50 327 653,05%
VIII. Pénziigyi miiveletek bevételei 1 0 1 0,00%
IX. Pénziigyi miiveletek raforditasai 51 50 25 49,06%
B PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE (VIII-IX) 50 -50 24 48,00%
E ADOZAS ELOTTI EREDMENY (+C+D) 2010 0 303

Bevételek

A Tarsasdag , Ertékesités netté arbevétel” dsszege 2018. végére elérte a 20.991 e Ft-ot, de 7 309 e
Ft-tal kevesebb, mint a teljes évre tervezett netté arbevétel. Az elmaradas f6 oka elsGsorban a
Tarsasagon kozvetetten atfolyd jegyértékesitési bevétel elmaradasanak kdszonhetd, melyeket a
tervezés folyaman a Kulturdlis Kft. elGzetes évi adatai alapjan hataroztuk meg. Sajnos azonban az év
folyaman végll tobb el6adas is elmaradt és a kdzvetlen értékesitésre is csak a banki atfutdasok miatt
aprilistol nyilt lehet&ségiink, valamint jelentds mértékeben megnétt az online vasarlasok ardnya is,

melyek mindegyike erds kihatassal volt a kozvetlen irodai értékesitési bevételekre.

Ezzel szemben né6tt az iroda sajat és bizomanyban értékesitett, illetve tovdbbszamlazott

termékeinek arbevétele (6 622 e Ft), az egyéb jegyértékesitési jutalékokbdl szarmazéd bevételeink
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Osszege (747 e Ft), a bérleti dijbevételeink (3 861 e Ft), valamint az egyéb marketing szolgaltatasbdl
szarmazo bevételeink is (581 e Ft), és a sajat programok értékesitésbdl elért arbevételink is (1 007
e Ft). Mindez annak kdszonhetd, hogy a cég a 2017. évi lizleti tervében kidolgozott bevétel pétlo

koncepcidjat sikerrel liltette at a gyakorlatba.

2018. évben 52 163 e Ft ,Egyéb bevétel” kerilt elszamolasra a Kft-ben, amely nagyrészt
Onkormanyzati forrasbdl szarmazik. A 2015. év soran véglegesen, fejlesztési céllal folydsitott KMOP-
3.1.2 pdlyazati 6sszeghdl megvaldsitott eszkdz beruhdzas — és ezen eszkdzokre elszamolt terv
szerinti értékcsokkenés aranyos halasztott bevétel feloldasat (2 163 e Ft) érintette.

2018. évben 1 e Ft 6sszegl ,,Pénziigyi mliveletek bevételei”-re tett szert a Tarsasag, amely a cég

bankszamldin realizalddo kamatbevételekb6l szarmazik.

Koltségek és raforditasok

Az , Anyagjellegii raforditasok” kozil az ,,Anyagkoltség”-ek 6sszege 2018. év végén 2 459 e Ft. A
2018. év soran a megel6z6 évhez képest jelent6sen megnbttek az anyagkoltségek és szolgdltatdsok
koltségei, mivel 2017. januar 1-t6l tarsasag uj feladataihoz a marketing koltségek, a nyomdai
koltségek, és a rendezvényekhez , projektekhez kapcsolédd koltségek jelentGsen megnéttek.

Az anyagkoltségek kozott jellemzben az iroda rezsi koltségei szerepelnek: viz, energia, flités,
nyomtatvany, irodaszer koltségek. Ezek kozil a legnagyobb tételt az energia fogyasztds koltsége

jelenti.

Az ,lgénybe vett szolgdltatdsok értéke” tovdbbra is a legmeghatdrozébb koltségelem az
anyagjellegl raforditasok kozott (16 643 e Ft), de ndvekedési mértéke az év egészére elvart tervtdl
mégis 21%-kal elmarad. Az igénybe vett szolgaltatasok kozil jellemzéen az Ujabb bevételi forrast
jelentd szolgdltatasokhoz kapcsolddd kéltségelemek: a rekldm, marketing, propaganda koltségek,
valamint a kiilonféle egyéb anyag jelleg( szolgaltatasok dijai, mint pl. forditasi dijak, idegenvezetési
szolgaltatas dijai novekedtek meg. Kis mértékben a nyomdai szolgdltatdsok ismét rendszeressé valé
dijtételei és a rendezvényekhez kapcsolddé szolgaltatdsi dijak megjelenése is elGsegitette ezt a

valtozast.

A negyedévente feler6s6ds, tulnyomoan pénzigyi szolgdltatdsi dijakat, bankszamla vezetési
koltségeket tartalmazo , Egyéb szolgaltatasok” 6sszege 814 e Ft, amely az éves tervezett értéknél
4%-kal tobb. Az egyéb szolgaltatasok koltségei kozott a biztositasi dij (felelGsségbiztositas), valamint

a pénzlgyi szolgdltatdsok dijtételei és a hatdsagi dijak szerepelnek.
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Az , Anyagjellegli raforditasok” (34 474 e Ft) Gsszesen, egylttesen 22%-kal alacsonyabb az év

egészére tervezett koltség mértéktdl.

A feladatterhelés idei évtSl bekdvetkez valtozasa, valamint a korabbi kies6 bevételeinek potlasa
okan Ujonnan jelentkez6 feladatok végrehajtdsa miatt a legfajsulyosabb koltségelemmé a ,Személyi
jellegli raforditasok” lépett el6. Annak ellenére, hogy a cég szdmara ez jelenti a legkimagaslébb
koltségterhet (29 064 e Ft), - jelenleg az éves mikodési tamogatds tobb, mint felét emészti fel -
egylittesen, 0sszesen mégis csupan 3%-kal Iépi tul az év egészére szamitott terv szerinti mértéket.
A ,,Bérkoltségek” (23 221 e Ft), a ,Személyi jellegli egyéb kifizetések” (946 e Ft) és a ,,Bérjarulékok”
(4 897 e Ft) negyedévrél negyedévre egyre novekvé mértéke tobb okra vezethet6 vissza. Az
atlagosan 5 f6t foglalkoztatd cég a korabban elnyert, fenntartasi szakaszba 1épd unids palyazat
alkalmazotti létszam elGirasat (kulcsindikatorat) szem el6tt tartva - az eldirt alkalmazotti létszam
fenntartasan tal -, a marketing szolgaltatasok szinvonalas elvégzése érdekében tovabbi 1 f6

részmunkaidds alkalmazottal névelte a munkatarsak létszamat.

Az ,Ertékcsokkenési leirds” 2018. végéig elszamoldsra keriilt 6sszege (9 080 e Ft) 2015. év soran
megallapitott, kalkulalt értékcsokkenésen alapul, amely igy 68%-kal 1épi tul a 2018. évre tervezett
és elvart avulds mértékét. Ennek oka, hogy 2018 évben beszerzett és aktivalt eszk6zok a szamviteli

politika elGirdsai szerint egy 6sszegben elszamolasra keriltek a beszerzés évében.

A selejtezett eszk6zok és készletek kdnyvszerinti értéke, az ipariizési add, valamint a folydszamla
rendezés elemei szerepelnek az ,Egyéb raforditas” f6konyvi szamlan melynek 6sszege 209 e Ft.

Ezzel a dijtétellel a 2018. (izleti év tervezése soran 33%-kal tobb 0sszeggel szamoltak.

A tarsasdg a 2018. évi egyéb raforditdsai kozott szamolta el:
» a2018. évre elbirt Helyi iparlizési ado 6sszegét (79 e Ft),
» adott tdmogatas (100 e Ft),

> és2018. évben elszamolt kerekitési raforditasokat.

,Pénziigyi mliveletek raforditdsa” cimen a tarsasdg 2018. végéig 25 e Ft-ot szamolt el, amely
egyedill az Onkormanyzat és a Kft k6zott érvényben 1évd és fennalld tagi kdlcson tartozas eldirt

kamatanak a 2018. évre jutd elszdmoldsat tartalmazza.
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Eredmény

A tarsasdg addzas el6tti eredménye 2018-ben Osszességében 303 e Ft pozitiv eredményt, azaz
nyereséget mutat, amely nemcsak az dévatos, el6relatd és tudatos gazddlkoddsnak, de a helyi
kulturalis és turisztikai igényekhez maximalisan igazodd, azokat kiszolgdld marketing és stratégiai
tervezésnek egyarant koszonhetd. Kiilon ©6rom szamunkra, hogy mindezt ugy sikerilt
megvaldsitanunk, hogy ez alatt az id6 alatt az Onkormanyzat felé fennallé tagi kélcson tartozasunk

egy jelentds részét sikerlt ismét visszafizetniink.
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VIl. Likviditasi elemzés

A Tdrsasag a 2018. évet ismét pozitiv cash flow-val zarta, kbszonhetSen az év egészére jellemzé
koltségtakarékos, ésszerl gazdalkodasnak, valamint a 50 000 E Ft 6nkormanyzati tdmogatasnak,

amely havi rendszerességgel kerlilt 4t a tarsasag bankszamlajara.

A Kft. 2018. december 31-én fenndlld likviditasi helyzetét az alabbi tablazatok és diagramok

mutatjak be.

Vevé kintlévéség alakuldsa 2017-2018. évben
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2018-ban a Tarsasag likviditasat rontd pénzigyi kintléviségei (vevé allomany) csokkentek. Ennek
oka egyrészt a Tarsasag hatékonyabb és kozvetlen fellépése a kovetelések behajtasa érdekében —a

rendszeres fizetési felszélitasok és egyenlegkozl6k kiklldése révén, melyet 2016 Sta alkalmaz.

A Tarsasag emellett kiilon figyelmet fordit arra is, hogy a kintlévGség dllomany csak olyan kovetelést
tartalmazzon, mely behajtasara esély mutatkozik. Az ismertté valt és a szamviteli torvény
rendelkezései szerint behajthatatlannak minGsilé koveteléseket folyamatosan irjuk le, azonban a
leirds szigoru szabalyai miatt ezt csak abban az esetben tehetjik meg, ha az bizonylatokkal

megfelel6en alatdmasztott.
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Szallitdi tartozas alakuldsa 2018. évben
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A 2018. évi végi 1 980 E Ft szdllitdi tartozas teljes mértékben nem lejart szallitdi tartozdsok, azok
megfizetése 2019. év elején megtortént. A Tdarsasdag nem tervez szdllitdéi tartozdsok
felhalmozédasaval, tekintettel arra, hogy nincs likviditdsi hidnya, bevételei fedezetet nyudjtanak

kiadasaira.

Likviditasi hiany alakulasa 2018. évben

3000

2 000

1000

2018. IV. né.
-1000

-2000
-3000
-4000
-5000
-6 000
-7 000

-8000

15



VIIl. Tervezett és valos kockazatok

A 2018-as lizleti tervben feltlintetett kockdzati tényez6k tekintetében a tervben szerepld és a valds
élet hozta kockazatok az aldbbiak szerint alakultak. Jelentds eltérés egyik esetében sem kovetkezett

be.

Kockazati tényezd Tervezett mindségi besorolas A tényleges probléma
az év elején jelentdsége év végével
Pénzligyi kockdzatok kozepes alacsony
Mdszaki kockazatok kozepes kozepes
Jogi szempontu kockazatok nem ismert nem tortént valtozas

Tarsadalmi szempontu és | |
. . ) alacsony alacsony
kornyezeti kockazatok

Intézményi kockazatok alacsony alacsony

Pénzigyi kockazatok

A terv elkésziltekor ugy véltik, hogy a Tarsasdg szamara két dolog jelenhet igazi pénziigyi
kockdzatot. Egyrészr6l a vevd kintlévGségek behajtdsdanak eredménytelensége, masrészrél az
arbevételek jelent6s csokkenése a rendezvényszervezési feladatok atadasabdél addddan. A szamok

fényében ma mar elmondhatd, hogy szerencsére mindkett6 félelem alaptalannak bizonyult.

Miiszaki kockazatok

A TDM tdrgyi eszkdzeinek meghibasodasa és amortizacidja a vartaknak megfelel6en alakult, és
sajnos az évek muldsaval egyre magasabb koltségeket kovetel az dllagmegdvas. A kockazati

besorolas a terveknek megfelel6en alakult.

Tarsadalmi szempontu és kérnyezeti kockazatok

Egy oldalrdl nézve tarsadalmi szempontu kockdzatok joforman nem értelmezheték a TDM esetében,
ugyanakkor nem szabad elfelejtenlink, hogy a szervezet altal végzett tevékenységek mindegyikét
ugy kell végezniink, hogy az a turisztikai piac szereplGin kivil kozvetve vagy kozvetlenil a helyi

lakossag és a varos egészének az érdekeit is szolgalja.
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Intézményi kockazatok

Az intézményi kockazatok felmeriilésének esélyét teljes mértékben minimalis szintre csékkenti az,
hogy egy tapasztalt gardaval mikods, folyamatosan er6sodé TDM szervezetrSl beszélink, amely
tagjai folyamatosan képzik magukat, illetve ha sziikséges a Tarsasagnak lehet&sége van kils6

szakért6k bevondsadra is az egyes feladatokba. Ezért a kockazat besoroldsa megfelel a terveknek.
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