KOZSZOLGALTATASI SZERZ ODES

SZERZODO FELEK

Szentendre Varos Onkormanyzata (székhely: 2000 t@zdre, Varoshaz tér 3.; PIR torzsszam: 731290;
adoszam: 15731292-2-13; képviseli: Verseghi-Nagkl#éi polgarmester) (a tovabbiakban: Onkorméanyzat)

Véarosi Szolgaltatd Nonprofit Zartkieen Mitkods Részvénytarsasdg (cégjegyzékszam: Cg. 13-10-040159
székhely: 2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.; adés£#8822612-2-13; képviseli: Kro6 Jézsef vezérigaa ges
Filo Frigyes vezérigazgaté-helyettes) (a tovabhaakl{Kozszolgaltato)

I. ELOZMENYEK

1.1. Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz0l612@&vi CLXXXIX. tdrvény (a tovabbiakban: Métv.) 16.

(1) bekezdése alapjan az Onkormanyzat ellatjav@myben meghatarozott kotetegs az altala onként vallalt
feladat- és hataskoroket. Az Motv. 13. § (1) beksz@. pontja az Onkorméanyzat kétélefeladataként
hatarozza meg a telepllésiizemeltetési feladatokat. ezzel kapcsolatos kozszolgaltatasi feladatok
biztonsagos, hatékony és j6 mmégben tortéh ellatasaval az Onkorméanyzat - a Szentendre Varos
Onkorméanyzat Képviséitestilletének Szentendre Varos Onkormanyzatanakvezi ¢és MKOdési
Szabalyzatarol sz6l6 27/2008. (IX. 10.) dnkormatiyendelet (a tovabbiakban: SZMSZ) 5. § (5) belészd
értelmében - Kozszolgaltatot bizta meg, és a Kdgéftato részére az Onkormanyzat - az ott meghatéro
alanyi, targyi és tevékenységi kdrben, dleg idsbeli és teriileti hatallyal - kizardlagos jogot biitott.

1.2. A Felek a kozszolgéltatasi feladatok ellatésdekében — jelen szédest érinben — az alabbi targyd
kdzszolgaltatasi szefdést kototték:

Szentendre Varos Onkormanyzatanak tulajdonabaarggaitasaban allo kozutak, kozteriletek, hidak
téli utlzemeltetése, gyepmesteri és koztisztas&adatok ellatasara 2013. 09. 17-én Kkelt
kozszolgaltatasi szefdés

1.3. A Felek — figyelemmel a szédes alkalmazasanak tapasztalataira — megallapaabitzn, hogy a fenti
szerddést jelen szetirléssel modositjak.

1.4. Az 1.2. pontban megjeldlt szédést a felek hatarozottdce, 10 évre kototték. Jelen sz&lésmodositas a
fenti szerddések hatalyba lépését nem érinti, hatalyat pedityiban érinti, hogy a fent megjeldlt szédés
jelen szerédéssel modositott szovege 2015. janudil +-egységesen — 2023. junius 30-ig hatélyos.

1.5. A felek megallapodnak abban, hogy jelen kdlzgtatasi szekiés az alabbi kdzszolgaltatasi feladatokat
érinti:
Szentendre Véaros Onkormanyzatanak tulajdonabaremstartasaban allé kozutak, kozteriletek és
hidak téli atizemeltetése
1.6. Felek a kozszolgaltatas pontos kereteinek akidlsa érdekében a Sz@désben — a Kilon
Jogszabalyokkal dsszhangban — meghatarozzak a #lgakatét terhél Kozszolgaltatasi Kotelezettség
tartalmat, mennyiségi és néiségi paramétereit, terileti éSkli hatalyat, valamint a biztositott Kizarélagos
Jog tartalmat.

1.7. Felek a Kdzszolgaltatdsi Sz&dést aaz Eurdpai Unio nikddésésl szolo szerddés 106. cikke (2)
bekezdésének az altalanos gazdasagi érde&lgaltatdsok nyujtasaval megbizott egyes valkok javara
kbzszolgaltatas ellentételezése formajaban nydtaii tamogatasra val6é alkalmazasas#olé 2012/21/EU
bizottsagi hatarozatban (HL L 7., 2012.1.11., 34.D~ a tovabbiakban: EU hatarozat — foglalt rékelesek
figyelembe vétele mellett kotik meg uUgy, hogy a r3édéés megfelelien a hatarozat Aaltalsigl
kovetelményeknek.

MINDEZEKRE TEKINTETTEL, A FELEK AZ EGYUTTM UKODES TOVABBI FORMAJAROL AZ
ALABBIAKBAN ALLAPODNAK MEG

Il. ASZERZ ODES TARGYA, A KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG TARTAL MA

2.1. A Kozszolgaltatd jelen szédés alapjan ellatandd feladatait az 5/2004. (1.28KM rendelet




mellékleteként kiadott, a helyi kozutak kezelésérsgiabalyait tartalmaz6 Szabalyzat (a tovabbiakban:
Szabalyzat) jelen széi@és 1.5 pontjaban meghatérozottakra vonatkozo zapéalamint a 3. sz. mellékletét
képed ,Téli Utlizemeltetési Szabalyzat-ban foglaltak drazzak meg. Eltérés esetén a Szabalyzat
rendelkezései az irdnyadok.

A 3. sz. melléklet a szefdés kotés ipontjaban az Onkormanyzat tulajdonaban, kezelésdébentartasaban
lévé vagyonelemeket tartalmazza. Amennyiben a vagyomekekore idkozben valtozik, az Onkormanyzat
kotelezettséget vallal arra, hogy a valtozasrobbiaa értesiti Kdzszolgaltatot, aki az Gj vagyoneéem
vonatkoz6 feladatokat az értesitést kdeatkoteles ellatni.

2.2. Az egyes feladatok részletezését az Onkornadéyes koltségvetésével dsszhangban, a jovahdeyest
Kdzszolgaltatasi Terv tartalmazza.

Kdzszolgaltatasi Kotelezettség idtartama

2.3. A Szeri#dés alapjan a Kozszolgaltatd Kodzszolgaltatasi Kiaettsége jelen széides ebzményeként
meghatérozott szefdések hatalyba Iépésének napjatdl 2023. junius&taig all fenn.

Ellentételezések

2.4. A Kozszolgaltatd a Kozszolgaltatasi Koteles@gt teljesitése soran felmeriilt — Kozszolgaltatasi
Kotelezettségekhez kozvetleniil vagy kozvetettercsalpdo — koltségek és raforditasok, valamint ez &
Nyereség fedezetének bevételekkel nem biztos#sttére koltségkiegyenlitésre jogosult. A Felek erBdés

IV. fejezetében(Kompenzacié meghatarozasa, kifizetése és évednmlkrma) foglaltak szerint szamitott
kotelezettségeik teljesitésére kotelezettségedlnak.

2.5. Felek a Kozszolgaltatasi Kotelezettséggeléfisgésben az Onkormanyzat altal K6zszolgaltat@saki
alapon nyduijtott esetleges beruhazasi tAmogatashkiididh megallapodasokat kétnek.

Mennyiségi és misségi kdvetelmények

2.6. Kozszolgaltatd a Kozszolgaltatasi Kotelezgiséa Szermés 3. sz. mellékletében, valamint az Eves
Kdzszolgaltatasi Tervben és a Szabalyzatban, vataiiilon Jogszabalyokban meghatarozott mennyisggi é
mindségi parameéterek, valamint biztonsagi kdvetelmémygekint koteles teljesiteni.

Teljesitmény Kothér

2.7. Ha a Kozszolgaltaté a Kozszolgaltatasi Koetsgét neki felrohaté modon — a Saeés, illetve az
Eves Kozszolgaltatasi Terv rendelkezései megsémeésé hibasan teljesiti, akkor a Kozszolgaltatot
Teljesitmény Kotbér fizetési kotelezettség terheli.

2.8. A Teljesitmény Kotbér évente egy alkalommabzaradeés 4.16. pontja (Eves elszamolas) szerinti éves
elszamolaskor az EvesiiModési Jelentés alapjan, a Jogos Kompenzacidigéagyaétt keril elszamolasra.

2.9. A Teljesitmény Kotbér abban az esetben énsithab, ha az Onkormanyzat a hibas teljesités kijavigasar
Kdzszolgaltatot irasban felszélitja, és Kozszolgalta felszélitds ellenére 15 napon belll felrGduatGem
(hibasan, vagy alul) teljesit. Ebben az esetbenOakormanyzat a Teljesitmény Koétbér igéfly- az
Osszegszdéiség megjeldlésével — tajékoztato levelet kiild.

2.10. A Felek az eseti megrendelések esetén az Bzetddésekben rendelkeznek a kotbérfizetési
kotelezettsédil, mértékéél, szabalyairdl.

. EVES KOZSZOLGALTATASI TERV

Eves Kozszolgaltatasi Terv elkészitése

3.1. Kozszolgaltaté koteles minden évben legkbsdecember 31. napjaig a kovetkezvre vonatkozd
tervezett Kompenzacio igénnyel egyutt a jelen kokgdtatasi szetmeéstsl fakadd kotelezettsegek
ellatdsanak adott évre vonatkoz6 feltétéleszdlo tervet az Onkormanyzatnak atadni.

3.2. Kozszolgaltaté koteles tervezetében olyan glavakat tenni, amelyek ddegitik a Kézszolgaltatasi
Kotelezettség minél magasabb szinvonalon és/vagycsahyabb koltségszinten, illetve nagyobb




hatékonysaggal tortérieljesitését.

3.3. Onkorméanyzat az évre vonatkoz6 Eves Kdzszalgai Tervet legkébb a targyév marcius 31-ig fogadja
el. Az Eves Kozszolgaltatasi Terv elfogadasanaledténe esetén, annak elfogadasaig, Kozszolgaltatdé a
Kozszolgaltatasi Kotelezettséget aszél évre vonatkozd Eves Kozszolgaltatasi Tervben ftajtaalapjan
koteles teljesiteni.

Eves K6zszolgaltatasi Terv tartalma

3.4. Felek az Eves Kozszolgaltatasi Tervben — @sggthan a jelen Szddéssel — legalabb a kovetkéet
kotelesek rogziteni:

() a Kozszolgaltatasi Kotelezettség részletes felathltameghatarozasa a Szabalyzattal
0sszhangban, mennyiségi és/vagydaégi paramétereinek sziikség szerinti aktualizalasa,

{a)(b) az Ebiranyzott Kompenzaci6 mértéke, melynek alapja a dfoOlgaltaté altal,
onkoltségszamitassal alatamasztva javasolt éves dij

(©) a Kozszolgaltaté altal elvégzentlgyfél elégedettség felmérés részletei;

(d) a Teljesitmény Kotbér esetleges aktualizalasa;

(d)(e) az EsszdrNyereség maximalis értéke;

U] az éves dij;

(9) a havi kompenzéacidigény szamitasahoz szikségegorsditdst figyelembe vév

Szezonalis Szorz6szamok

3.5. Felek az Eves Kozszolgaltatasi Tervben adkati tilmefien egyéb kérdéseket is meghatarozhatnak.
Egyedi Targyéven Belilli Kbzszolgaltatasi Megbizasolegyedi Megbizasok)

3.6. Az Onkorméanyzat jogosult az Eves KozszolgadfafTervben nem rogzitett, a Terv elfogadasanak
idépontjaban dlre nem lathatd, de az Onkormanyzat szamara @ Kélgtelek valtozasa miatt szilkségessé
valo, soron kivili, a Kézszolgaltatasi Kotelezeagtsdrébe tartozo eseti feladatok elvégzésével ighizai a
Kdzszolgaltatét (,Egyedi Targyéven Belili Kdzszdigéasi Megbizasok”) azzal, hogy ezen Egyedi
Targyéven Bellli Kdzszolgaltatasi Megbizasoknak zer&déssel 6sszhangban kell allniuk. Az Egyedi
Targyéven Bellli Kdzszolgaltatasi Megbizasok ebéglezésére a Szédes 1. szamu mellékletében foglalt
Kompenzacié szamitasi moédszertan szerint az éwgalyzott Kompenzacié ésszegén belll tartalékkeret
keriil megképzésre. A tartalékkeret az Eves Kozstalgisi Tervben meghatarozotérel lathaté feladatokra
Elsiranyzott Kompenzacio dsszegének a 0 szazalékaEves Kozszolgaltatasi Terv modositasa nélkiil
ellentételezhéek az Egyedi Targyéven Bellli Kdzszolgaltatdsi Megbok az ébbiek szerint képzett
tartalékkeret 6sszegéig. Az Eves Kozszolgaltatésvien és az Egyedi Targyéven Beliili Kozszolgéiata
Megbizasok alapjan kiadott feladatok egyiitteserillkek figyelembevételre az éves elszamolas keratébe
tortérs Kompenzéacié szamitasaban. Az Egyedi TargyévenliB&lizszolgaltatdsi Megbizasok ellenértékének
az Onkormanyzat altal kifizetett 6sszegek a KiitelKompenzacié részét képezik.

3.7. Amennyiben a Felek tartalekkeretet nem kotkickigy Targyéven Beluli kozszolgaltatasi Megbizéaso
végrehajtasara abban az esetben vandeégt ha annak forrasarol az Onkormanyzat gonddskodi

IV. KOMPENZACIO MEGHATAROZASA, KIFIZETESE ES EVES E LSZAMOLASA
Kompenzacio

4.1. Kdzszolgaltatdé a Kdzszolgaltatasi Kotelezettsdjesitése ellentételezéseként Kompenzaciérasjdy
illetve az Onkormanyzat a Kompenzacio teljesitéddiles a Szebrésben meghatarozott feltételekkel,
melynek 0sszege kdzszolgaltatassal érintett fatéllat kozvetlenil vagy kozvetett kapcsolatban felilteés

a Szer#dés szerint szamitott koltségek és raforditasokeisdlyereséggel novelt 6sszege.

Kompenzacié szamitasa

4.2. A Kompenzéacié mértékét a Szgdes 1 sz. mellékletébefKompenzéacié szamitdsanak maddszere)
foglaltak szerint forintban kell meghatarozni.

4.3. A Kompenzaci6 mértékét a 2012/21/EU bizottsagiarozat 5. cikke szerint kell megallapitani. A
tamogatas mértéke nem haladhatja meg a kdzszafgakilatasanak nettd koltségét, azaz a kdzszatgalt
miikddtetésével kapcsolatban felmerilt koltségek és eazel 0Osszefiiggésben keletkezett bevételek




kilbnbségét, figyelembe véve egy, a kdzszolgaltetlisasahoz kapcsolédo sajki-rész alapjan varhato
ésszelf profitot is.

4.4. A Kompenzacio szamitasanak alapja — a Kozaltatgsi Tervhez és Jelentéshez hasonléan — a geimv
torvény 0sszkoltségeljarassal készitett eredmémnytkitasa, illetve annak tovabbtagolt valtozata.

4.5. A 2012/21/EU bizottsagi hatarozat 2. cikk fEkezdés a) pontja értelmében a Kompenzéacié mértéke
feladatonként nem haladhatja meg évenként a 1%railirot.

Keresztfinanszirozas tilalma

4.6. Kozszolgaltatd a Kompenzacidt kizardlag a kokgaltatasi Tevekenyseg koltségenek finansziroadssa
az Esszdr Nyereség megképzésére jogosult és kételes felabszn

4.7. A nem a Kozszolgaltatasi Tevékenység koltséigéfinanszirozasara és az Estizédyereség
megképzésére felhasznalt, az Onkormanyzat koltségmeterhére kifizetett Kompenzacio tekintetében
Kozszolgaltatot visszafizetési kotelezettség térfmlyan mértékig, amilyen mértékben az Onkormanyza
koltségvetése terhére kifizetett Kompenzaci6 nem Kézszolgaltatdsi Tevékenység koltségének
finanszirozasara és az Esszédyereség megképzésére kerilt felhasznalasra). rA seerddésszeien
felhasznalt 6sszeget Kozszolgaltatd az Onkormangitati tényleges kifizetés és a Kozszolgaltata@lalt
tényleges visszafizetés kozott eltelbsdakra felszamitott kamattal névelten koteles afaetni. A kamat
mértékére a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése az iranyadd

4.8. Kdzszolgéltatd Kozszolgaltatasi Kotelezetteéige végzett tevékenységének eredményét a Kompenza
szamitasanal nem lehet figyelembe venni.

Az Eléiranyzott Kompenzacié meghatarozasa

4.9. Kdzszolgaltatd kételes minden évben legkBsdecember 31. napjaig — a kdvetkéxre vonatkozo Eves
Kozszolgaltatasi Tervével egyiitt — az Onkormanyaatatadni a kévetkéznaptari évre vonatkozoé ddetes
Uzleti terve alapjan, a Szédgés 1. sz. mellékletéb€lompenzacioé szamitasanak médszérglaltak szerint a
kovetked naptari évre vonatkozé tervezett Kompenzacié igétigényelt Ebiranyzott Kompenzacio)

4.10. Az Onkormanyzat jogosult a Kdzszolgaltat@ldhienyuijtott terveket ellémizni és arrdl egyeztetéseket
kezdeményezni.

4.11. A Felek altal kolcsonosen elfogadott Kompeizégényt az Onkormanyzat koltségvetésében rogziti
Az Eldiranyzott Kompenzacié vagy tervezett visszatéritéeljesitése

4.12. Kozszolgéltatd jogosult a targyhdnap 05. @igpjaz Ebirdnyzott Kompenzécié 1/12 részének a
Szezonalitasi Szorzoval stlyozott 6sszegére, mélpibrmanyzat a Kézszolgaltatd Budapest Bank Nygt.-
vezetett 10103874-16075343-00000001 szamu szamldjal.

4.13. Az Onkormanyzat targyévi koltségvetésénelogalfiasaig a targyévet megg évi Ebiranyzott
Kompenzacio 1/12 része alapjan keriilnek teljesitédnavi kifizetések azzal, hogy az Onkormanyaatytévi
koltségvetésének elfogadasat kieet legké&bb 30 napon belll Felek kotelesek a kildnbéetiszamolni.

Ha az ily modon teljesitett havi kifizetések Osszdgvesebb annal, mint ami a targyévbiEnyzott
Kompenzacié tsszege alapjan a Kozszolgaltatonakakkor az Onkormanyzat koteles a kilonbozetet egy
Osszegben a Kozszolgaltatd bankszamlajara atutEllenkesd esetben a kilonbdzet a targyévben hatéalév
kovetked havi kifizetések 0sszegébaz Onkormanyzat altal levonasra (beszamitasnidi).ke

Késedelmi kamat

4.14. Felek az esedékes fizetési kotelezettségakdedmes teljesitése esetén késedelmi kamatoekétel
fizetni az esedékesséyta fizetés tényleges teljesitéséig eltelismhkra vonatkozéan. A kamat mértékére a
Ptk. 6:155. § (1) bekezdése az iranyado.

Eves elszamolas

4.15. A Kozszolgaltatd koteles jelezni az Onkorneatgak a targyévre vonatkozoan adzetes (varhato)
adatai alapjan az 4.21. po(lulkompenzacié megtéritéseyerinti alulkompenzacié vagy az 4.23. pont
(Tulkompenzaci6 visszatéritessgerinti tulkompenzacio becsilt dsszegét (ha Wen) annak érdekében,
hogy az figyelembe vehetlegyen — az eséit fiiggéen — az Onkormanyzat kovetkezvre vonatkozo




koltségvetési tervezésében. E kotelezettség telggsiek hatarideje minden naptari év novemberat)an

4.16. A Kbzszolgaltatd az @6 év iddszakardl — az auditalt éves beszamold elkészitémkében — marcius
31-ig ebzetes kompenzacids elszamolast készit, mely taataana 10-12. hdnap elszamolasanak részletezését
is. Az elszamolas Kozszolgaltatasi Tevékenységi rBdések szerinti felosztdsban tartalmazza a
kdzszolgaltatasi tevékenység ellatdsdnak elszaétpldletve tartalmazza az Eseti Megbizasi Sidések
elszamolasait is. Az elszamolas tartalmazza @& avre jard Jogos Kompenzacidigény dsszegét, teatalan

az esetlegesen alkalmazand6 Teljesitmény Kotbénémsat; valamint a Jogos Kompenzacidigény és a
Kifizetett Kompenzacié kilonbozetét (ha van ilyed). végleges elszamolashoz Koézszolgaltatd koteles
kiszamitani és az Onkormanyzatnak megadni:

(a) az Eves Kozszolgaltatasi Jelentés alapjan, &z @vre jar6 Jogos Kompenzacidigény dsszegét (amely
tartalmazza az esetlegesen alkalmazandé TeljesitKi@thér levonasat);

(b) a Jogos Kompenzacidigény és a Kifizetett Kompemziéiionbozetét (ha van ilyen);

4.17. Az Onkormanyzat jogosult a Kozszolgaltatbalalkészitett szamitasokat elgizni és arrol

egyeztetéseket kezdeményezni.

4.18. Az éves elszamolas alapja a Felek altal &afisen elfogadott Jogos Kompenzacidigény.

4.19. A Felek az Birdnyzott Kompenzacido és a Jogos Kompenzacidigézti kesetleges kilonbodzet

elszamolasat kotelesek olyanélen rendezni, hogy az a Koézszolgaltatd auditalts ébeszamoléjanak

elfogadasat hatarithen leheivé tegye.

4.20. A jelen pont rendelkezéseinek alkalmazasalsathmolast kell késziteni a Sz&dés megdmeésekor, és

az ezen elszamolas alapjan meghatarozott esetiidksmpenzacié vagy tulkompenzacio dsszegét légies

a Szer#dés megdmésébl szamitott 30 napon belil a fizetésre kotelezétt & méasik Félnek megtériteni

koteles.

Alulkompenzacié megtéritése

4.21. Ha a targyévi varhaté adatok alapjan a taigyérhaté Jogos Kompenzacidigény nagyobb a taigyé
varhatd Kifizetett Kompenzéacié 6sszegénél, a 4.8ntpszerinti, a targyévet kowvetévre vonatkozd
ElsirAnyzott Kompenzacié szamitasanal a varhat6é amflenzaciot figyelembe kell venni. Amennyiben a
varhatd alulkompenzacié miatti likviditasi hianysezélyeztetné a Kozszolgaltatasi Kotelezettségsitdiset,
Kozszolgaltatd az Eves Kdzszolgaltatasi Terv mddeét jogosult kezdeményezni.

4.22. Ha az éves végleges elszamolas alapjan & ¥agopenzacioigény és Kifizetett Kompenzacio alapja
szamitott alulkompenzaci6 tényleges 0sszege eltébhbiek szerint meghatarozott varhaté 6ssdegikkor

az Onkorméanyzat az éves végleges elszamolastdaivéegkésbb 30 napon belil koteles a killonbozetet a
Kdzszolgaltaté altal megjeldlt bankszamlara atuitaln

Tulkompenzacio visszatéritése

4.23. Amennyiben a targyévi varhaté adatok alagjdingos Kompenzacidigény kisebb a targyévi varhato
Kifizetett Kompenzacié 6sszegénél, ugy a kilonbéizétilkompenzaciot) annak mértéiéfiiggéen az
alabbiak szerint kell visszatériteni:

a) ha a tulkompenzacié varhaté 6sszege nem halaeljpaz atlagos éves ellentételezés 6sszegének10%-
at, akkor a tulkompenzéci6 atvibied kovetke# idészakra, és levonhatd az arra agsihkra fizetendl
tamogatas Osszeg#lb azaz a 4.9. pont szerinti, a targyévet kévéwre vonatkozd Biranyzott
Kompenzéacié szamitasanal a varhato tulkompenzésiikkend tényesdként figyelembe kell venni.

b) Ha az éves végleges elszamolas alapjan a Jogopdhzacidigény és a Kifizetett Kompenzacio
alapjan szamitott talkompenzéacié tényleges Ossztge az elbbiek szerint meghatarozott varhat6
Osszedil, akkor a varhat6 és a tényleges tllkompenzadiéréd a targyévet kovetévre vonatkozo
Kompenzaciot csékkenti.

c¢) ha a talkompenzéacio6 varhat6é 6sszege meghaladjayevi varhato Kifizetett Kompenzéacio 10%-at, a
tulkompenzacié varhaté dsszegével a targyévberalb#ir Kifizetett Kompenzéaciot kell csokkenteni,
illetve a Kompenzacioba nem beszamithatdé Osszed@izazolgaltatd kiteles az Onkormanyzatnak a
targyév december 31-ig visszafizetni.

4.24. Ha a Kodzszolgaltaté a 2012/21/EU bizottsagétozat 5. cikkének megfedein meghatarozott 6sszeget
meghaladd tdmogatasbhan részesil, a Kézszolgaltatbompenzaciét visszafizetni koteles.




Az alul- és tulkompenzacié szamviteli elszamolasa

4.25. A targyévet kdvétévben az Eliranyzott Kompenzacié meghatarozasa soran csokkeadgy novebd
tételként figyelembe veeidalulkompenzacio, illetve tllkompenzéacié osszegdbeéli elhatarolasba kell
helyezni.

4.26. A Kozszolgéltatd a Kompenzaciérdl olyan eikiitett elszamolast koteles vezetni, amélyla
2012/21/EU bizottsagi hatarozat 5. cikkének (2)-(dekezdésben meghatarozott kévetelmények
ellersrizhetsk.

V. KOZREM UKODO IGENYBEVETELE

Kozremiik6dé igénybevétele

5.1. Kdzszolgéltatd jogosult arra, hogy Kozszokyalsi Kotelezettsége teljesitése érdekében egy iy
Kdzremikddst vegyen igénybe, ha ezaltal a Kdzszolgaltataseleaettség teljesitésének hatékonysaga, illetve
mindsége javul és/vagy koéltségei csdkkennek.

5.2. A Kdzszolgaltatd és a Kozrékddok kdzotti szerddések rendelkezései nem lehetnek ellentétesekm jel
Szerddésben foglaltakkal.

Kdzremiikddé kivalasztasanak szabalyai

5.3. A Kozszolgaltaté a Kozratkodét a Kbt. rendelkezéseinek megféleh, az 6sszeszamitas és mas
szabalyok alapjan Kdzbeszerzési szabalyzata s#@rtieles kivalasztani.

Kdzszolgaltat6 tajékoztatasi kotelezettsége

5.4. Az Onkormanyzat erre iranyuld kérelme eset@mak kézhezvételét koven legkeésbb 6t (5)
munkanapon belil, a Kozszolgaltatd koteles tdjéltaorztaz Onkormanyzatot — a kdzizemi szolgéltatok
kivételével — a Kozredkddok koréisl, feladataik terjedelmét és szerégdéses feltételeikit.

Feleldsség

5.5. Kdzszolgaltaté a Kozrdatkdds teljesitéséért agy felel, mintha sajat maga ti§ésvolna.
VI. ELLEN ORZES

Kdzszolgaltaté beszamolasi kotelezettsége

6.1. Kdzszolgaltat6 koteles a Kdzszolgaltatasi Kitettség teljesitéstirfélévente az iiszak végét kovét60
napon beliil, valamint évente a végleges éves elsadsal egyidéjeg az Onkormanyzatot tajékoztatni. Az
Eves Koézszolgaltatasi Jelentésben Kozszolgaltat§éompenzacio elszamolasarol, valamint a Sieés
teljesitésének és a Kozszolgaltatasi Tevékenysdffashnak tapasztalatair6l — szamézexdatokkal
alatamasztott — 9sszestajékoztatast nydjt az Onkormanyzat részére.

6.2. Amennyiben Kodzszolgaltatd a kozszolgaltatasekdbelil és kivil is végez tevékenységeket, alkkor
2012/21/EU bizottsagi hatarozat 5. cikkének (9) dzelése értelmében a kozszolgéltatas koltségeit és
bevételeit a tbbbi szolgaltatasétol elkulénitvel keéinutatnia bel§ szamlaiban, a koltségek és bevételek
elkilonitésének paramétereivel egyutt. A kozsztddgson kivul s tevékenységek koéltségei magukban
foglaljak az 6sszes kodzvetlen koltséget, a kdzdségek ardnyos részét és a megéetékemegtériilést. E
koltségekre nem adhaté ellentételezés.

Onkormanyzat ellensrzési joga

6.3. Az Onkormanyzat jogosult (illetve jogszabalybmeghatarozott esetekben koteles) a Kozszolgaltatd
Szerddésben véllalt és jogszabalyokbarbiel kotelezettségei teljesitését — sajat maga vamgkérd
bevonasaval — ellénizni.

6.4. Kozszolgaltatd koteles az ellerés soran az Onkormanyzat képvisedl (ideértve az Onkormanyzat
altal megbizott szakéiitet is) egyuttnikédni, szamukra minden az eltemés elvégzéséhez éssmmr
szilkséges tdAmogatast megadni (igy kilondsen, dekizdmblagosan: szamviteli nyilvantartasaiba betedst
engedni, valamint a Kozszolgéltatasi Tevékenységliedve egyébként gazdalkodasara vonatkozé minden
rendelkezésre all6 vagy éssrersfeszitéssel kinyerh&tadatot és informaciot megadni).




6.5. Felek megallapodnak abban, hogy helyszinn&lsre nem kizarélagédetesen egyeztetettdigontban
kerllhet sor, azonban a helyszini eflerés az indokolt és sziikséges mértéket meghalatrarzavarhatja a
Kdzszolgaltatasi Tevékenység Kozszolgaltatd adfiditasat.

VIl. ELEGEDETTSEGVIZSGALAT, UGYFELTAJEKOZTATAS

Felmérés

7.1. Kozszolgaltatd évente egy alkalommal koteddsiérni azt, hogy Ugyfelei milyen mértékben elédgtde
az éltala a Kozszolgéltatasi Tevékenyseg korébéjiatyszolgaltatasokkal.

7.2. Kbzszolgaltato az elkésziilt felmérést késedelélkiil koteles az Onkormanyzatnak atadni.
Intézkedési terv

7.3. Kozszolgaltatd a felmérés (")nkorményzatnalétﬁrétadéséva!_ egyididpg intézkedési tervet is atadhat
az Onkormanyzatnak arra vonatkozéan, hogy milyedankivanja Ugyfelei elégedettségét névelni.

7.4. Kozszolgéaltatd az Onkormanyzat erre iranywdiszolitasat kovét 30 napon belil koteles az ugyfél-
elégedettség novelésére intézkedési tervet kégztamt az Onkormanyzatnak haladéktalanul megkiildea
a felmérés az lgyfél-elégedettség alacsony szimijgatja ki.

Onkormanyzat észrevételei

7.5. Az Onkormanyzat jogosult az intézkedesi tenkapcsolathan észrevételeket tenni és Kozszotgalta
koteles az intézkedési tervre vonatkozéan az On&oyzat altal tett észrevételeket figyelembe vermgyw
azok figyelmen kivil hagyasat érdemben megindokolni

Ugyfél-tajékoztatas, panaszkezelés

7.6. A Kozszolgaltato koteles hétkéznap munébeh a telefonon, faxon, e-mailen todekapcsolattartast
biztositani. A Kbdzszolgaltatdé a vonatkoz6 szolgakak feltiintetésével koteles az Ugyfeleket hirdstyn
utjan — illetve més, helyben szokdsos madon — daj@itni.

7.7. Az Ugyfelek a Kozszolgaltatasi Tevékenységtaiaval kapcsolatos panaszaikkal, észrevételeikkel
Kdzszolgaltaté Ggyfélszolgalatahoz, illetve Kozggdlatd vezdijéhez fordulhatnak. A beérkezett panaszokat
Kozszolgaltatd nyilvantartadsba veszi. Kdzszolgéltébteles a panaszok, észrevételek kivizsgélasat, a
orvoslasukhoz szilkséges intézkedések megtételéazédlgyfelek tajékoztatasat ésdmmm lehetséges
legrévidebb idn belul elvégezni.

7.8. Abban az esetben, ha az Ugyfél az Onkormahgzaffordul bejelentéssel, panasszal, Ugy az
onkormanyzat koteles éira Kdzszolgaltatot késedelem nélkil tajékoztagregyidefileg a bejelentést, illetve
panaszt a Kozszolgaltatbnak kivizsgalasra, illetewabbi intézkedésre tovabbitani. Az igy atadott
bejelentéseket, illetve panaszokat a Kozszolgalkdii®les ésszéridén belll kivizsgalni, s a sziikséges
intézkedéseket megtenni, valamint mindegkliz Onkormanyzatot és az Ugyfelet egyiiej tajékoztatni.

7.9. A panaszok, bejelentések alapjan Onkormanypgosult Kozszolgaltatd (igyfél-tajékoztatasa,
feladatellatdsa vonatkozasaban észrevételeket ibetvie a jogszabalyokban biztositott jogaivaliél

VIIl. KOZSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGVALLALASAI

Jogszabalyoknak valé megfelelés

8.1. A Kozszolgaltaté koteles megfelelni a r4 vépad jogszabalyoknak, kilénésen az olyan
rendelkezéseknek, amelyek esetében a megfeleléyahigeszélyezteti a Kozszolgaltatasi Kotelezettség
teljesitését.

8.2. A Kozszolgaltatd koteles figyelembe venni amk@manyzat vonatkozé rendeleteit, valamint a
Szabalyzatban foglaltakat.

8.3. A Kozszolgéltatd koteles a szakszés biztonsagos lizemeltetéssel kapcsolatitszaki, technoldgiali,
biztonsagtechnikai, kbzegészségiigyi és munkavédekiinyezet- és természetvédelmidigdsokat
megtartani.

Engedélyek




8.4. Kozszolgéltatd koteles minden olyan engedglggszerezni, fenntartani és minden Iényeges tdékatie
megfelelni az ilyen engedély feltételeinek, melggpabdly dirdsa alapjan a Kozszolgaltatasi Tevékenység
folytatasahoz sziikséges.

Tevékenységek elkulénitése

8.5. Kozszolgaltatd koteles szamviteli nyilvantadi®dan €és az éves beszamold részét képemészid
mellékletben a Koézszolgaltatasi Tevékenységet égélicgrevékenységet elkllonitetten nyilvantartani és
bemutatni.

Miikddési hatékonyséag

8.6. Kdzszolgaltatd koteles gazdalkodasadbla elvarhaté gondossaggal, a kéltséghatékonysagoh ®btt
tartva folytatni, kilbndsen:

a) Kozszolgdltatd Egyéb Tevékenysége nem veszélyezi a Kozszolgaltatdsi Tevékenységét,
ugyanakkor Kozszolgaltatd torekszik a rendelkezs#lié személyi allomany és eszkdzok minél
teljesebb hatékony kihasznalaséara és

b) Kozszolgaltaté egyes kozszolgéltatasi feladatditasanal — a jelen Szédés V. fejezetében
(Kozremikdds igénybevételemeghatarozott szempontok alapjan — mérlegelnilégitehogy az adott
feladatot sajat maga vagy Kozrékids(k) igénybevételével lassa-e el, és ennek alapgmzarmeg a
dontését a vonatkozd jogszabalyokban, valaminiea [@zerddésben foglaltak figyelembevételével.

Biztositas

8.7. Kdzszolgaltatd koteles a Biztositast a J6 BzalGyakorlattal 6sszhangban fenntartani, illetuedokolt
esetben - az Onkormanyzat biztositasanak modositfeéaslatot tenni. A Kozszolgaltaté minden esetbe
haladéktalanul gondoskodik a biztositasi eseménpejelentésél az Onkormanyzat felé. Az ennek
elmulasztasabol erédkarért teljes kdr anyagi felebsséget vallal.

8.8. A Kozszolgaltatasi Tevékenység ellatasahoz kssies eszktzok tekintetében bekovetkezett
karesemények esetén Kozszolgaltatoé kbteles a Basdsgdrében megkotétt vagyonbiztositas alapjanekitt
kartéritési dsszegeket a karosodott eszkdzok tligésara, illetve pétlasara felhasznalni mindgddimig
azok gazdasagos lizemeltetése ezaltal ésszbelyredllithato.

Terhelési tilalom

8.9. Kozszolgaltatd eszkbdzein nem alapithaté olyemer (pl. zalogjog, jelzélogjog, Ovadék, kovetelés
biztositasara iranyuld6 engedményezés vagy barmely szerédés vagy megallapodas, amelynek célja
valamely személy kotelezettségeinek biztositasapelya a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitését
veszélyezteti.

Téajékoztatasi kotelezettség
8.10. Kdzszolgaltaté a tudomasszerzést Kirehaladéktalanul koteles az Onkormanyzatot tajékaiz

a) barmely olyan esemeryrvagy korulménysl, amely a Szekwés 12.3. pontjgOnkormanyzat
rendkivili felmondasi jogagrtelmében megalapithatja az Onkormanyzat azomafilyd felmondasi
jogat,

b) barmely Iényeges biztositasi eseméhgaiz Ugyfélszolgalaton keresztiil);

c) barmely a Kozszolgaltaté ellen folyamatban éléényeges birésagi, valasztott birdésagi vagy
kdzigazgatési eljaras részletdjtovdbba a Szeézlés hatdlya alatt a Kdzszolgaltatd ellen indulédedit
eljarasok meginditasar6l haladéktalanul, melyekkapcsolatban a jogés itéletet, eljarast lezard
végzést, illebleg hatarozatot kételes az Onkormanyzatnak megkijlde

d) barmely a Kozszolgéaltatoval szemben kornyezetivéid jogszabaly alapjan tdmasztott Iényeges
kovetelés részletdil;

e) barmely olyan egyéb eseméslyrvagy koralménydl, mely veszélyezteti a Kozszolgaltatasi
Kotelezettség teljesitését és

f) minden olyan jogszabalyvaltozasrol, mely a Sééés modositasat teszi sziikségessé.

8.11. Az (f) pontban foglalt tajékoztatasi kotelbgeg teljesitését kovn Kozszolgaltato keésedelem nélkul
koteles az Onkormanyzatnak atadni a Siég modositasara vonatkozo javaslatat.




Kornyezetvédelmi szempontok figyelembevétele

8.12. A Kbzszolgaltatd jelen Szédes teljesitése soran a természetes és épitestek@dtrvédelme érdekében,
a Kozszolgaltatasi Tevékenység ellatasanak veszélgse nélkil arra torekszik, hogy a rendelkezéifie- a
kdrnyezet allapotara értékeltiebefolyassal rendelkéz— etforrdsait optimalisan hasznositsa (ideértve
kilobndsen az energia- és anyagtakarékdgooést), hogy ezaltal maga is tevékenyen hozz#paruh
kdrnyezet allapotanak megdévasahoz és a fenntarfisjidéshez.

Iratmegérzési kotelezettség

8.13. Felek tudomasul veszik, hogy a 2012/21/E\lbttsAgi hatdrozat 8. cikke értelmében 10 (tiz) éves
iratmegdbrzési kotelezettségiik van. Kézszolgaltatdé mindepmpenzacié szamitasahoz kapcsolddo iratot a
Kompenzacio odaitélését kovet0 (tiz) évig koteles mégzni és az Onkormanyzat ilyen iranyd felhivasa
esetén koteles azokat bemutatni.

IX. ONKORMANYZAT JOGAI ES KOTELEZETTSEGVALLALASAI

Egyuttmiikodési kotelezettség

9.1. Az Onkormanyzat koteles a SzEtésben Kozszolgaltatdé altal vallalt kotelezettsédekesitése
érdekében Kozszolgéltatéval egyutkidni, igy kilonésen minden olyan — a rendelkezéée— informaciot
Kozszolgaltatonak atadni, amely a kotelezettséghidsitését éseqiti.

9.2. Amennyiben a Kozreikods feladatanak ellatasa soran meghatalmazas szilkségé€mkormanyzat
részéédl, Kbzszolgaltaté az ok megjeldlésével és részletesklassal haladéktalanul irasban kezdeményezi az
Onkorméanyzatnal a meghatalmazas kiadasat.

A Kozszolgaltatd a meghatalmazas kiadasa irantielk@vel egyiddjleg irasban t4jékoztatia az
Onkorméanyzatot a meghatalmazas targyat k&pégyl, annak érdekében, hogy az Onkorméanyzat a
meghatalmazas megfaldlartalommal tortéh kibocsatadsardl gondoskodni tudjon.

X. VIS MAJOR

Vis major események

10.1. Vis Major Eseménynek ndisiil barmely olyan éte nem lathatd esemény, amely barmely Félen kivdl
allé okbdl merul fel és az érintett Ridlelvarhaté gondossaggal sem kerithel illetve harithato el, ideértve
kilénosen, de nem kizardlagosan a kéveiket

haboru, haborus cselekmények, invazio, polgarhaboru

felkelés, forradalom, lazadas, zendiilés, zavatgawrcselekmény;

allamositas, kisajatitas vagy rekviralas;

természeti katasztrofa,;

radioaktiv szennyezés vagy sugarzas;

orszagos vagy iparagi munkabesziintetés, szabaéadsargd, importkorlatozas, energiahiany vagy -
korlatozas, jarvany vagy karantén;

olyan munkasd¥- vagy anyaghiany, amelyet Vis Major Eseménynekosiilb kdrilmények idéznek &l
Téajékoztatasi kotelezettség

10.2. Ha Vis Major Esemény bekdvetkezése akadaywagy késlelteti valamely Felet a Szgtasben vallalt
kotelezettségei teljesitésében, akkor az érintéktkBteles az éssZ@n lehetséges legrévidebbsid belil
tajékoztatni a masik Felet az ilyen esemény beéllt@annak jellegél és az adott Fél Szddés szerinti
kotelezettségei teljesitésére varhatéan gyakoavédarol.

Vis Major jogkdvetkezményei

10.3. A Szerédés 10.2. pontjéiTajékoztatasi kotelezettségperinti tajékoztatasi kotelezettségét telfesitis
Major Esemény altal érintett Fél:




a) mentesil a Szefdésben véllalt kdtelezettségei teljesitése, illdtatiriddben tortés teljesitése alol
olyan mértékben, amilyen mértékben azok teljeditézéadott Vis Major Esemény akadalyozza vagy
késlelteti és mindaddig, amig az adott Vis MajoerEény fennall;

b) koteles mindendte telhet ésszei intézkedést megtenni annak érdekében, hogy a \agoM
Eseménynek a Széés szerinti kdtelezettségei teljesitésére gyakbaibisat enyhitse és Szmtasben
véllalt egyéb, a Vis Major Esemény altal nem étirkételezettségeit teljesitse;

c) koteles a masik Felet a Vis Major Esemény miggszeél haladéktalanul értesiteni és Satesben
véllalt kotelezettségeit Gjra folyamatosan telgsiit

Lehetetleniilés

10.4. Amennyiben a Vis Major Esemény 90 (kilencvaapon keresztil folyamatosan fennall és a Felek a
Szerddésben véllalt kotelezettségeik teljesitésére amiligkére sem képesek, hogy mindéhik telhetit
megtettek a Vis Major Esemény kdvetkezményeinelrétsara, a Felek jogosultak kdzésen megallapéani
Szerddés lehetetlenlilését.

Katasztrofaelharitas

10.5. Kdzszolgaltatoé kételes minden biztonsagizikeélést megtenni a katasztréfahelyzetek elkerlilksee
hatadsainak enyhitése érdekében, igy kulénésen elsbtéltalanos katasztrofa elhéaritasi tervet, illetve
katasztrofahelyzet bekdvetkezését kdeataz ésszéen lehetséges legrovideblbidbelil specifikus, az adott
helyzetben adekvat katasztréfaelharitasi tervetiteys.

XI. ASZERZ ODES IDOBELI HATALYA ES MODOSITASA
Hatalybalépés

11.1. Jelen szetdés-mdbdositas a Tamogatasokat Vizsgald Irodatélt#nt j6vahagyas napjan Iép hatalyba,
de annak szabalyait mar 2015. januéar &@latkalmazni kell. A Szekmés-mddositas elfogadasaval a Felek
kozotti kdzszolgaltatasi jogviszonyra kizardlagosan korabbi szetdés jelen médositassal egységes
szerkezetbe foglalt szabalyai alkalmazanddéak.

Lejarat

11.2. Jelen szeddést a felek hatarozottdde kotik, melynek kezdete az 1.2. pontban rogzéetrddések
hatalyba Iépésének napja. A s#glzs lejarta 2023. janius 30.

11.3. A felek nyilatkoznak, hogy a fenti pontbaglfdtak szerint a jogviszony folyamatosnak fsill, ezért a
jogviszonnyal kapcsolatos kiilén atadas-atvétedidatokat nem kell végezni.

Médositas
11.4. A Szerédés kizarolag a Felek k6z6s megegyezésével, iraabdnsithato.

11.5. Ha jogszabalyvaltozas miatt a S#dés valamely rendelkezésének vagy rendelkezésendelositasa
valik sziikségessé, akkor a Felek kotelesek arsgdelem nélkil targyalasok kezdeni.

11.6. Ha a Szeézlés futamideje alatt olyan, a Sz&dés megkotésekor az adott Fél altérelnem lathato,
Iényeges és tartds valtozas kovetkezik be valamélykorilményeiben, amely korilmény az adott F§bp
érdekeit jelerisen sérti, akkor az érintett Fél kezdeményezésédrelek kotelesek a Szédés moddositasa
végett a Szefidés érintett részét Gjratargyalni. Nem hivatkozh8zerédés e rendelkezésére azon Fél, amely
az adott Iényeges korilménybeli valtozast bizomgithn — koézvetlen vagy kozvetett médon — maga édézt
els.

Pénznem véaltozasa

11.7. Amint Magyarorszag csatlakozik az Eurdpai dasagi és Monetaris Unié harmadik szakaszahoz és
torvényes fizeteszkdznek a forint devizanem helyett az eurd deeimakeril bevezetésre, a valtozas kezelése
targydban a jétben esetlegesen megalkotand6 jogszabaly rendefiezZerint a Szeféés automatikusan
modosul vagy, ha azt barmely Fél kéri, a Séeést a Felek modositjak, igy kildndsen a foringdtéra
tortér attérésben megallapodnak.

11.8. Az ezzel kapcsolatos esetleg felmertiézeteltéréseiket a Felek a mindenkor hatalyoszpualyi
rendelkezésekkel dsszhangban, targyalds uUtjan ziémdkz eurdra tortéh atvaltds nem eredményezi a
Szerddés megdmését és Szebsdésben szabalyozott kitelezettségek az Uj pénzmembeadnak fenn.
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Xll. ASZERZ ODES MEGSZUNTETESE

Megsziintetés

12.1. A Felek a Szebdést koz6s megegyezéssel, irasban barmépoittban jogosultak megszintetni annak
figyelembevételével, hogy az ne veszélyeztesse makohanyzat koteldz kozszolgaltatasi feladatainak
ellatasat.

12.2. Tekintettel a Szefdés hatarozott Gtartaméara, a Szefdés, barmely Fél egyoldalu nyilatkozataval
kizardlag a Szerfmésben meghatarozott rendkivili esetekben sziihietiey.

Onkormanyzat rendkivili felmondasi joga

12.3. Az Onkorméanyzat a Szédgést kizarélag az alabbi esetekben jogosult a Kigaitatohoz cimzett
egyoldalu nyilatkozattal, azonnali hatéllyal megseini:

a) Kdzszolgaltaté a Kompenzéaciot nem a Siésben meghatarozott célra hasznélja fel;

b) Ha a Teljesitmény Kothér az Evesihddési Jelentés alapjan ténylegesen felszamitassitege eléri a
Teljesitmény Kétbér Korlatot;

¢) Kozszolgaltaté a Szeidésben vallalt barmely egyeb kotelezettségét ngesis €s e mulasztasat az
Onkormanyzat felszélitasatél szamitott 90 napoiilbrdm orvosolja;

d) Kdzszolgéltatd kérelmet nydjt bedds, felszamolasi- vagy végelszamolasi eljaras asdita 6nmaga
ellen, valamint

e) Kozszolgaltatd ellen 6d-, felszamolasi eljaras indult és az [|. fokon réjaBirésag a
fizetésképtelenséget megallapitotta.

Kdzszolgaltaté rendkivili felmondasi joga

12.4. A Kozszolgaltatd a Szeédést kizardlag abban az esetben jogosult az Onkgmaghoz cimzett
egyoldall nyilatkozattal, azonnali hatallyal meg#zini, ha az Onkormanyzat a Szetésben vallalt fizetési
kotelezettségét annak esedékességekor nem tebgsithédon, hogy az a Kbézszolgaltatasi Kotelezegttsé
teljesitését ellehetetleniti, €s a mulasztasat rofnanyzat a Kozszolgaltatd felszolitasat k6ved napon
belll nem orvosolja.

12.5. Tekintettel a kézszolgaltatasok folyamatesfartasahoziizéds tarsadalmi érdekekre, a Kozszolgaltatéd
kotelezettséget vallal arra, hogy rendkivili felrdasi joga gyakorlasat kovetn johiszeri targyalasokat
folytat az Onkormanyzattal arra vonatkozéan, hogglynminimalisan elégséges kozszolgaltatasok nydljtas
véllalia és milyen feltételekkel azondszakban, amely éssten elegendl idét biztosit az Onkormanyzat
szamara a megéat Szerddés helyettesitésére.

XIll. ERTESITESEK
irasbeliség
13.1. A Szerédéssel dsszefuggninden értesitést vagy mas kozlést irdsban, magydven kell megtenni, és

— elté6 megallapodas hianydban — személyes kézbesitéédblevényes levél dtjan lehet a cimzetthez
tovabbitani.

13.2. A Felek kifejezett eltdrmegéllapodasa hianyaban a S#désben dlirt barmely jovahagyas vagy
megallapodas csak irasban érvényes.

Kapcsolattartas
13.3. Onkormanyzat kapcsolattartoinak adatai:

Név: Kolozs Janos

Cim: 2000 Szentendre, Varoshaz tér 3.
Telefon:06/26/785-078;06/20/2900-190
E-mail:kolozs.janos@szentendre.hu

13.4. Kdzszolgaltaté kapcsolattartdinak adatai:
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Név: Péalinkas Attila

Cim: 2000 Szentendre, Szabadkai u. 9.
Telefon: 20/454-9512

E-mail: palinkas.attila@szentendre.hu

Véltozasok bejelentése

13.5. Barmely Fél megvéltoztathatja kapcsolattahdét a masik Félnek kuldott értesitéssel. A kalptsoto
cim megvaltozédsa az értesitésizamitott 5 (6t) munkanap elteltével valik hatélga.

Kézbesités

13.6. A Szerédéssel dsszefligdarmely értesités vagy mas kozlés az alatitpiadtban valik hatalyossa:
a) személyes kézbesités esetén a kézbesitponighban (amely a kézbesitést elistnetvételi
elismervényen szerepel);

b) levélben tortéh tovabbitds esetén akkor valik hatalyossa, amikoragnlott és tértivevényes
kildeményként, vagy futarszolgélat Gtjan tovabbitetelet az adott cimre kézbesitették, illetve a
kézbesités sikertelensége esetén 5 munkanappahahagy a kézbesitést az adott Félnek sikertelentil
megkisérelték.
13.7. Az olyan értesitést vagy mas kozlést, amalimeetthez a munkaidelteltével vagy nem munkanapon
érkezik, ugy kell tekinteni, mintha a kévetkemunkanapon érkezett volna.

XIV. AFELEK NYILATKOZATAI

Kozszolgaltatd nyilatkozatai
14.1. Kézszolgéltatd a Szédes-maodositas keltének napjan az alabbi nyilatké@ateszi, illetve tartja fenn:

a) Kozszolgaltatdé a magyar jogszabalyok szerinejétt, bejegyzett és #kéds nonprofit, zartkdiien
miikddo részvénytarsasag;

b) Kbzszolgaltaté képvisgle jogosult arra, hogy a Szédest alairja és az abban vallalt kételezettségeit
teljesitse;

) a Kdzszolgaltatonak a Szédesben vallalt kotelezettségei jogsids, érvényesek és koteteerefiek;

d) a Szerédés Kozszolgéltatd képviggd altali alairasa és az abban foglalt jogok Kolgdtatd altali

gyakorlasa, illetve kotelezettségek Kozszolgalédtali teljesitése nincsen ellentétben:

0] a Kozszolgaltato tarsasagi okirataival,

43(i) a Kdzszolgéltatéra vonatkozé jogszabalyokkal vagy

(iii) semmilyen a Kozszolgaltaté vagy a Koézszolgaltatgyeaa tekintetében kotelezérvényh
megallapodassal.

e) Kozszolgaltaté rendelkezik minden olyan, jogsiplaltal ebirt engedéllyel, mely a Kdzszolgaltatasi
Tevékenység folytatasahoz sziikséges;

f) Kbzszolgéltato rendelkezik a Kdzszolgaltatastddézettség teljesitéséhez sziikséges személyiggs ta
feltételekkel;

g) Kbzszolgéltatd a kdzszolgaltatasi sdelés hatalya alatt rendelkezik hatélyos fidsEgbiztositassal,
valamint

h) Kozszolgaltaté ellen nincs folyamatban olyarobégi, valasztott bir6sagi vagy kdzigazgatasi &jar
amely kedvedtlen elbirdlas esetén veszélyezteti a KozszolgdliaKotelezettség teljesitését, és a
Kozszolgaltato legjobb tudoméasa szerint ilyen éganem is fenyeget.

Onkormanyzat nyilatkozatai

14.2. Az Onkormanyzat a Szédés-mddositas keltének napjan az alabbi nyilatkdzatteszi, illetve tartja
fenn:
a) az Onkorméanyzat képvigg jogosult arra, hogy a Szédeést alairja és az abban vallalt
kotelezettségeit teljesitse;

12



b) az Onkormanyzatnak a Szédgsben vallalt kotelezettségei jogsimds, érvényesek és kotelez
erejiek, valamint
c) a Szerédés az Onkormanyzat képvis altali alairasa és az abban foglalt jogok Onkoryaat altali
gyakorlasa, illetve kotelezettségek Onkormanyzatiakljesitése nincsen ellentétben

az Onkormanyzat szervezeti é8kbdési szabalyzataval vagy

az Onkormanyzatra vonatkozo jogszabalyokkal
oly médon, hogy az ellentét veszélyezteti a Korapeid teljesitését.

XV. VEGYES ES ERTELMEZ O RENDELKEZESEK

Ertelmezé rendelkezések
Fogalom meghatarozasok
15.1. A Szerédésben az alabbi nagy kébe:ti fogalmak és kifejezések a kdvetkgelentéssel birnak:

Atalanydij: ahogyan azt a Széués 1. sz. mellékletdKompenzacié szamitasanak modszere)
meghatarozza

Belsi szabalyzatok: a Kdzszolgaltatdé altal a J6 Szakmai GyakorlatlaéKilon Jogszabalyokkal
O0sszhangban, a Kbézszolgaltatasi Kotelezettség kda#tnzé tevékenységekkel kapcsolatban készitett,

Kdzszolgaltatd Kozszolgaltatasi Kotelezettsége lértartoz6 tevékenységek ellatasat szabalyoz6 és a

Kdzszolgaltatd lgazgatésaga altal jovahagyott -aré$i, nfiszaki, technolégiai, biztonsagtechnikai,
kozegészséglgyi és munkavédelmi, tovabba kérnyégdermészetvédelmi — szabalyzatok;

Biztositas: elismert biztosito tarsasaggal vagy tarsasagokkalo Szakmai Gyakorlattal, illetve
Onkorméanyzat igényeivel 6sszhangban kotétt egy vHibb vagyonra, illetve felésségre kotott
biztositasi szelzés;

Egyéb TevékenységKodzszolgéaltatd altal, annak tarsaséagi okiratavsézhangban, a Szédés 2.1.

pontjaban meghatarozott K6zszolgéltatasi Kotelsggtt korén, azaz a Kbzszolgéltatasi Tevékenységen

kivil végzett egyéb tevékenység;

Egyéb Tevékenység Nyereségahogyan azt a Széiés 1 sz. melléklettKkompenzacié szamitasanak
maodszerejneghatarozza;

Eléiranyzott Kompenzacio: az Onkormanyzat targyévi koltségvetésébeéirayzott, a Szertmés 4.9.
pontjaban (Az Ebiranyzott Kompenzéacié meghatarozastyglalt eljaras alapjan megallapitott, a
targyévben Kdzszolgaltatonalbehnyzott Kompenzacio;

Esszefi Nyereség:a 2012/21/EU sz. hatarozatban foglaltak alapjfioggan azt a Szefdés 1. sz.
melléklete(Kompenzacié szamitasanak modszereyhatarozza;

Eves Kdozszolgaltatasi JelentésKozszolgaltatd altal a Széwés 6.1. pontjabar(Kdzszolgaltato
beszamolasi kotelezettségdpglaltak szerint a Kozszolgaltatasi Kotelezettségjjesiteséil az
Onkormanyzatnak évente készitett beszamolo;

Eves Kozszolgaltatasi Terv: a Felek altal a Szefdés alapjan, a Szédés 4.2. pontjaban
meghatarozottaknak megfeleh évente jelen Széidés 2. sz. mellékletében foglaltakkal azonos
formaban és tartalommal elkészitett és az Onkormanyletékes szerve altal a Kozszolgaltatd uzleti
tervével egyiitt elfogadott terv, mely jelen S#el&s része;

Hatélybalépés Napja: az 1.2. pontban rogzitett Szédeés hatélybalépésének napja, 2013. jalius 01.
napja,;

J6 Szakmai Gyakorlat: azon folytonosan valtoz6 gyakorlat, médszerekszaki-technoldgiai eljarasok
és normak dsszessége, amelyeket a kdzszolgalladéissett Uizletagban altalanosan elfogadnak éeszé
korben alkalmaznak;

Jogos Kompenzacidigény:azon 6sszeg, amelyre Kdzszolgaltatd az altala exz8¥s és az Eves
Kozszolgaltatasi Terv alapjan egy adott naptari eévbténylegesen teljesitett Kozszolgaltatasi
Kotelezettség ellentételezéseként jogosult, ésyamainte utdlag a Szédés 4.15-16. pontjabgkves
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Elszamolasjoglaltak szerint kerlil meghatarozasra;

Kifizetett Kompenzacio: a targyévben az &anyzott Kompenzacié alapjan Kozszolgaltatonak az
Onkormanyzat targyévi kéltségvetése terhére témgleg kifizetett Kompenzacio;

Kizarolagos Jog a Kbt. 9. § (5) g) pontjaban foglaltaknak megfédel az Onkormanyzat altal a
Kdzszolgaltato részére a Széaés 2.1. pontjdban meghatarozott Kézszolgaltatéselszettség ellatasa
céljdbdl az SZMSZ 5. § (5) bekezdésében biztoditpéirlagossag

Kompenzéaci6: a Kozszolgéltatasi Kotelezettség kapcsan a Bdés IV. fejezete(Kompenzacio
meghatarozasa, kifizetése és éves elszamaasant szamitott elszamolasi kotelezettség skRelritt;

Kdzbeszerzési szabalyzata Kozszolgaltatd altal készitett és a Kozszoltdlteazgatésaga altal
jévahagyott szabalyzat, amely a Kbt-vel dsszhanghaKozrenikodok kivalasztasanak szabalyait
régziti;

Kdzremiikddé: Kdzszolgaltato altal a Kézszolgaltatasi Kotelestge teljesitése érdekében a Sz
V. fejezetének (Kozremikdds igénybevétele)rendelkezéseivel dsszhangban megkotott édéssel
bevont szervezet vagy személy;

Kozszolgaltatasi Kotelezettség:a Kozszolgaltatonak a Szédés 2.1-2.2 pontjdban meghatarozott
kozszolgaltatasok nyujtasara vonatkozoé kotelezgdtsé

Kdzszolgaltatasi Tevékenység:a Kozszolgaltatbnak a Szédés 2.1-2.2 pontjdban meghatarozott
Kdzszolgaltatasi Kotelezettsége kdrében folytatotékenysége;

Kdzszolgaltatasi Tevékenység Bevételmhogyan azt a Széés 1 sz. mellékletdKompenzaciod
szamitasanak médszerapghatarozza;

Kozszolgaltatasi Tevékenység Koltségeahogyan azt a Szémés 1. sz. melléklet¢Kompenzacio
szamitdsanak modszermagghatarozza;

Kllén Jogszabalyok: az Motv., a Kbt., az Eurépai Unidiikodésésl sz6lé szerédés 106. cikke (2)
bekezdésének az altalanos gazdasagi érde&lgaltatasok nyujtasaval megbizott egyes véialkok
javara kozszolgaltatas ellentételezése formajalydtatt allami tAmogatasra valé alkalmazasarél &zél
2012/21/EU bizottsagi hatarozat (HL L 7., 2012.1.13-10. 0.), — Szentendre Varos Onkormanyzat
Képviseb-testilletének 44/2008. (XI1.17.) Onk. sz. rendelede varos koztisztasagardl, kozdti
kdzlekedési szo6l6 1988 évi I. térvény, valamint az 6sszesatkozo jogszabaly és az ezek helyébé Iép
Uj jogszabalyok;

Lejarat Napja: a Szer#dés lejaratdnak napja, azaz 2023. junius 30. napja;

Szabalyzat: a helyi kdzutak kezelésének szakmai szabalyair6l6ss/2004. (1.28.) GKM rendelet
melléklete

Szezonalitas az egyes feladatok idényjelissgtge. A Szezonalitdst a Felek azéirdhyzott
kompenzacibéigény havi 6sszegében, az idéniiségre jellemé& Szezondlis Szorzészamokkal sulyozzak.
Eszerint a havi kompenzéacidigény az EvesirBhyzott Kompenzacié 1/12 részének Szezonalis
Szorzészamokkal sulyozott 6sszege.

Teljesitmény Kotbér: a Szer#dés 2.7. pontjdba(Teljesitmény Kotbérpglaltak szerint meghatarozott
azon Jogos Kompenzacidigényt csokketdtel, amely akkor kerll alkalmazésra, ha Kozsatdgd —
neki felr6hatéan — a Kézszolgaltatasi Kotelezettsdipasan teljesiti;

Teljesitmény Kotbér Korlat: a Szer#ddés alapjan levonhaté Teljesitmény Kotbér Osszeégeme
Szerddés 2.7(Teljesitmény Koéthémeghatarozott fefshatéara;

Ugyfél: Kozszolgaltatd altal a Kozszolgaltatasi Tevékegylsérében a tevékenységgel érintett teriileten
él6 — azonban a kdzszolgaltatoval séei@ses viszonyban nem all6 — lakosok, akik a kogsiailtasi
tevékenység éhyeit élvezik.

Vis Major Esemény: barmely olyan esemény, melyet a S#dés 10.1. (Vis Major Események) ekként
hataroz meg;

Ertelmezés
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15.2. A Szerédésben az alabbi fogalmakra togdyérmely hivatkozas &lorduldsakor:
jogszabalybarmely félre kotelgzersvel bird kbzdsségi vagy nemzeti jogszabaly;
valamelyjogszabdlya valo6 utalds mindig annak alkalmazandd és hat&yodvegére tortérhivatkozas;

jogszabdlyvaltozasa szeréddés keltét kovéen barmely jogszabaly bevezetése, hatalybalépése,
megvaltozasa;

eszkdzmindenneri jelen és jodbeli Ingdsagok és Ingatlanok, illetve barmilyen eV, kovetelés vagy
jog;
engedéhbarmely engedély, jovahagyas, hozzajarulas, migdsesagy nyilvantartasba vétel;

Iényeges barmely olyan esemény vagy korilmény, amely azttadi@dl Szerddésben vallalt
kotelezettségei teljesitése (teljesitési képessaganpontjabdl jelefs;

Fél az Onkormanyzat, illetve a Kozszolgaltatd barmelyFelek az Onkormanyzat és a Kdzszolgaltatd
egyuttesen;

személytermészetes és jogi személy, jogi személyiségeel rendelked gazdasagi tarsasag, barmilyen
gazdalkodo szervezet, illetve allami- vagy kormaeys, illetve dnkormanyzat;

forint Magyarorszag térvényes fidetszkoze;

15.3. A Szerédés magaban foglalja a hozza csatolt valamennyekietet €s elvalaszthatatlan részet képezi a
mindenkor hatalyos Eves Kdzszolgaltatasi Terv is;

15.4. A cimek a hivatkozasok megkdnnyitését sz@ligaés nem befolyasoljak a Szédés értelmezését.
XVI. ZARO ES ATMENETI RENDELKEZESEK
Engedményezés, atruhazas

16.1. Egyik Fél sem jogosult a masik Fézgltes irasbeli hozzajarulasa nélkil a Skézldl ereds jogait
engedményezni vagy a Sz&désldl ered) jogait és kotelezettségeit atruhazni.

Bizalmas informaciok

16.2. Felek tudomasul veszik és magukra nézve ddatatk ismerik el a nyilvanossag biztositasara vormtko
jogszabdlyokat és letiaté teszik azok érvényesilését.

16.3. A Felek a fentiek figyelembevételével megildnak abban, hogy jogszabaly kifejezetten &ltér
rendelkezése hidnydban a S#eés megkdtése és teljesitése soran a tudomasukth muinden olyan
informaciot bizalmasan fognak kezelni és kizarétagnasik Fél dizetes irasbeli hozzajarulasaval fognak
harmadik személy tudomaséara hozni, amely a nyilssdg szamara nem hozzafééhdtmennyiben valamely

Fél jogszabaly erejénél fogva valamely hatésag vagg személy szamara bizalmas informaciokat koteles
atadni, Ugy koteles difra masik Felet haladéktalanul értesiteni.

16.4. A jelen rendelkezés a Szidés barmely okbdl tértérmegsinését koveten is 10 évig alkalmazandé.
Teljes korii megéllapodéas

16.5. A jelen médositasokkal egységes szerkezethelf Szer#dés teljes kdren tartalmazza a Felek kdzott a
Szerddés targya tekintetében létrej6tt megallapodasthésilytalanit minden, a Szédes targyaval
kapcsolatos éketes szobeli vagy irasbeli megallapodast, illetygoldala nyilatkozatot.

Részleges érvénytelenség

16.6. A Szerédés valamely rendelkezésének jogszabalyba tkozééeyénytelenné vagy
kikényszerithetetlenné valasa, nem érinti a Stkyz barmely egyéb rendelkezésének hatélyat.

Jogorvoslat és jogrol valé lemondas

16.7. A Szerédés vagy jogszabdly alapjan fenndll6 barmely jogyvipgorvoslati lehétség gyakorlasanak
elmulasztasa vagy késedelme nem &sit az ilyen jogrél tortéh lemondasnak, tovabba barmely jog vagy
jogorvoslat egyszeri vagy részleges gyakorlasa akadalyozza ugyanazon vagy barmely mas jog vagy
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jogorvoslat j6¥beni vagy mas maddon tori@gyakorlasat.
Atmeneti rendelkezések

16.8. Jelen szebdés-mobdositas a Tamogatasokat Vizsgal6 IrodatéltEnt jovahagyas napjan 1ép hatalyba,
azonban szabalyait 2015. januar 01-vel alkalmaghi k

16.9. A Szolgéltaté a 2015. év Kdzszolgaltatasv@ea 2015. évre sz0l6 Uzleti terve részeként jaybe, és
az uzleti terv jovahagyasaval valik elfogadotta. ifdeti tervet Jelen modositasokkal egységes szette
foglalt szerddés alapjan kell elkésziteni, és azt a Képgisestilet hagyja jova.

Példanyok

16.10. A Szergdés magyar nyelven készilt és hat (6) mindenberegyed példanyban kerilt alairasra,
amelyek mindegyikének ugyanolyan joghatélya vamtinai a Felek egyetlen okiratot irtak volna ala.

Vitas lGgyek rendezése

16.11. A Felek megallapodnak abban, hogy a Sdéstl ered vagy azzal 6sszefugdarmely nézeteltérést,
vitat megkisérelnek targyalasos Gton rendezni.

Iranyadé jog

16.12. A Szeradésre, valamint az azzal kapcsolatos jognyilatkakratés egyéb kdzlésekre a magyar jog az
iranyadé. A Szermésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., vdlamiB.1 pontban meghatarozott kilén
jogszabalyok és a Szabalyzat rendelkezései azaidéak.

Egyéb rendelkezések

16.14. Jelen szefdés alairasara Szentendre Varos Onkormanyzat Kadfpestiiletének .../2015. (111.12.) Kt.
sz. hatarozata hatalmazta fel a Polgarmestert.

Felek a fenti szef@ést, mint akaratukkal mindenben egite&tolvasas és értelmezés utan jovahagyolag igak a

Budapest, 2015. marcius ho ...... nap

Kozszolgaltatd Onkormanyzat

A SZERZODES MELLEKLETEI:

1. sz. melléklet: Kompenzacio szamitasanak modszere
2. sz. melléklet: Eves Kozszolgaltatasi Terv mininié adatallomanya
3. sz. melléklet Szentendre Varos Téli Utlizemeltsi Szabalyzata
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1. szamu melléklet (M2)
KOMPENZACIO SZAMITASI MODSZERE

A kompenzacié szamitasi moédszere, altalanos kovarginyek
A kompenzaciészamitas altalanos kévetelményei

A kompenzaci6 6sszegea Kdzszolgaltatasi Tevékenység koltségeinek dteldzését és az évenként meghatarozandé
ésszelt nyereség forrasat biztositja.

A kompenzéacio formaja: a Kézszolgaltatasi Tevékenység végzéséért az Orkuzat altafizetett tamogatas

A kompenzaciot kdzszolgaltatasi tevékenységkémti@abi 6 6sszefiiggés szerint kell szamitani:

A szamitas alapja a Kdzszolgaltatd kényvviteli iereteiben a szamvitélrszolo torvény dlirasai alapjan szerepks
dokumentalt gazdasagi események.

Kompenzéaciét meghatarozo tételek:

+ kozszolgaltatasi tevékenység dsszes kozvetlenB=tidit kdltsége
kdzszolgaltatasi tevékenység 6sszes kdzvetlen kidgyetett raforditasa
Kozszolgaltatd kdzvetlen és kozvetett szervezdts&gei

Kdzszolgaltaté egyéb koltségei és raforditasai

fizetett kamatok és pénziigyi raforditasok

az Eves Kdzszolgaltatasi Tervben megfogalmazaijitas, illetve alapképzés
ésszell nyereség

+ + + + + +

A kompenzéacio szamitasanal azon indokolt koéltségékieet figyelembe venni, amelyek az aldbbi kritarokat
teljesitik:

A koltségeknek a Kdzszolgaltatasi Kotelezettsggsébse érdekében kell felmertlnitk, azaz

a koltségeknek a Kbézszolgaltaténal kell felmerthnids ezeknek a szamviteli nyilvantartasban, egyéb
nyilvantartasokban rogzitve kell lennitik,

a koltségek elszamolasanak a szamviteli térvényodaszolgaltatd szamviteli politikaja szabalyainagll k
megfelelnie,

az elismerhét kozrentikoddi koltségek és egyéb beszerzések esetében a Kia. Bsszerzési szabalyzat
eldirasainak kell megfelelni.

Kozszolgaltatasi Tevékenység koltsége: a Kozszsigdi Tevékenységgel kapcsolatosan felnbekidltségek és
raforditasok dsszessége.

A Kozszolgaltaté a szamviteli térvény szerinti éveszamolét készit, amely dsszkoltségeljarassaiteéiseredmény
kimutatast tartalmaz.

A Kozszolgaltatasi Tevékenység biztonsagos, megdfetendsédi ellatasaval kapcsolatosan felméih folyamatos
miikddéshez, fenntartdshoz sziikséges (éven belil &agy tal) ismétds és eseti jelleggel felmekiilvalamennyi
koltség, raforditas 6sszessége a kdzszolgaltatisest koltsége.

Esszefi Nyereség:Eurdpai Unid nikodésésl szolo szerédés 106. cikke (2) bekezdésének az altalanos gagidas
érdeki szolgaltatasok nyujtdsaval megbizott egyes vdiskok javara kozszolgaltatas ellentételezése fahaa
nyuijtott allami tamogatasra valo alkalmazasarols2012/21/EU bizottsagi hatarozat alapjan az Efskgereség a
Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitédédzarmazd nyereséget jelenti.



Az Esszef Nyereség a kozszolgaltatasi tevékenyseg fenntégagat szolgalo, az amortizaciot meghalado 6§szeg
lzleti tervben az Onkorméanyzat altal jovahagyottibhazasok forradsat hivatott biztositani.

Egyéb Tevékenység Nyereséghz Egyéb Tevékenység bevételeinek és koltségemdirditasainak kilonbsége.

A koltségelszamolas médszere és elvei

A Kozszolgaltatd az Egyéb Tevékenységekkel és akilgaltatasi Tevékenységgel kapcsolatosan feléhéiiliségeit,
raforditasait, illetve bevételeit egymastal elkiitétien tartja nyilvan.

A Kdzszolgaltatd az egyes Kbdzszolgaltatasi Tevékéggk ellatdsa soran az egyes tevékenységekheardodelhet
koltségeket, raforditasokat, illetve bevételekstnedstdl elkuldnitetten tartja nyilvan.

Az Esszefi Nyereség mértéke

Az Esszelt Nyereség adott évben nem haladhatja meg a Ko Zdtaily sajatdkéjének 2%-at.

A képzdott fejlesztési forrdsok mértékét, illetve felhadlAsanak modjat a Kozszolgaltatd altal készitgtsé
elszamolasban tételesen be kell mutatni.



KOZSZOLGALTATO ELISMERT SZERVEZETI KOLTSEGEI
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