., Kolesonos egyiittmunkalkodasra képes emberek nélkiil
nincs tervszeri munka — ha terv van is.”

(dr. Antolik Arnold)

., Szentendre a vallalkozokert”
Huzsvik Program

Tisztelt Képviselo-testiilet!

2006-ban meghirdettiik a tervszerli varosfejlesztés programjat, amely évrél-évre kijelolte a legfontosabb
tennivalokat. Az indulaskor a bizalomerdsités volt fontos a kozosségnek, majd 2007-ben az atfogd
vizsgalatok és lakossagi tapasztalatcsere eredményei alapjan koncepciot készitettiink a varos szamara. A
2008-as évben megnyiltak a lehetdségek az EU-s pdlydzatokon valo indulasra, egy esztenddvel késobb
mar meg is kezdddtek az elsd sikeres beruhdazasok. Tavaly a kitdrés évének jegyében folytatodtak a
kiemelt épitkezések, er6forrasainkat a forrasok megszerzése mellett a novekedés és a stabilitas egyideji
biztositasa foglalta le.

Valljuk meg Onkritikusan, hogy ezen eréfeszitéseink, a kozos terveink megvaldsitasa mellett nem maradt
elég energiank a Dumtsa Jend Varosfejlesztési Stratégia célkitlizései kozott meghatarozott ,,okos és
egylttmikodd varos” koncepcid részeként a varos kozosségének egyes csoportjaival vald termékeny
kapcsolattartasra. Ennek ellensulyozasara 2011-ben jelentds er6ket mozgatunk meg a civil kerekasztal
létrehozasa érdekében, a miivészek €s a varos gazdasagat meghatarozé vallalkozok felé is nyitnunk kell!
A szentendrei kis-és kozépvallalkozasok ugyanis nemcsak munkat biztositanak a helyben ¢é16knek, hanem
legjelentésebb adofizetOkként a véaros miikodoképességét is biztositjak, tovabba tevékenységiikkel
jelentésen befolyasoljak a varosképet, a kozosség allapotat, a helyi kulturat, a turisztikai vonzerot
egyarant.

Mindezekért kiemelkedéen fontos, hogy a véros Onkormanyzata és polgarmesteri hivatala minden
tamogatast megadjon a szentendrei székhellyel, telephellyel rendelkezd vallalkozasok részére
vallalkozasuk minél egyszerlibb és sikeresebb miikddtetésére, annak bovitésére, fejlesztésére.

Ko6z0s és hatékony programot csak az érintettekkel egyiittmiikodve lehet kidolgozni, ennek érdekében azt
javaslom, hogy a tisztelt Képviseld-testiilet e cél érdekében hatdrozatban fogadja el a program
kidolgozasanak meginditdsaul szolgald alapelveket, és az ezek alapjan kidolgozandd programot
egyeztessiik a helyi vallalkozasok képviseldivel — az ebben a hatarozatban rogzitett egyeztetési forumok
igénybe vételével.

I. Javaslat a program nevére

Huzsvik: Szentendre egyik legtekintélyesebb csaladja, amelynek tagjai mintegy 200 éve élnek a varosban,
elsdsorban  foldbirtokos  gazdalkodoként,  bolttulajdonos  kereskeddként,  vendéglé-  és
széallodatizemeltetoként dolgoztak, tobben koziiliikk helyi virilitdsként a varosi képviselO-testiilet tagjaként
tevékenykedtek, masok kozismertek voltak jotékonysagi tevékenységiikrdl, varosfejlesztd egyesiileti
munkajukrol, a kultura vagy a turizmus tdmogatasarol.

A javasolt név nem emel ki éppen ezért egyetlen konkrét nevet sem a dinasztiabol, hiszen a vallalkozas
Iényege akkor €s most is a generaciok tagjai kozott tapasztalatcsere €s a folyamatossag. A ,,Huzsvik-féle”
elnevezés pedig hiien utal a vallalkozasok tulajdonos utani elnevezésének hagyomanyos forméjara.

II. Kiindulo allitasok:

1. A helyi véllalkozok gyakran panaszkodnak arra, hogy a hivatal nem tekinti ket partnernek, nem
érti meg a problémaikat, egymasra haritjak a felel0sséget az ligyintézések soran, az eljarasok
hosszadalmasak, nem kielégitd az informacid-aramléds, sok a papirmunka, nagy a biirokracia.
Ezeket a kritikékat el kell fogadni, valosagtartalmukat meg kell vizsgalni, ugyanis egyetlen hivatal
sem allithatja, hogy hibatlanul végzi a munkéjat, ha az ligyfél ezt masképp érzi, értékeli.



™

A gazdasagi valsdg a belsd keresletet és a turizmust is gyengitette, a forgalom drasztikus
visszaesése sok vallalkozast lehetetlenitett el vagy sodort valsaghelyzetbe.

A rendszervaltozas utan Szentendre vonzereje részben csokkent, a turizmus céljai megvaltoztak,
az egynapos latogatdsok nem biztositanak elegendd fogyasztoképes keresletet az ebbdl €16
vallalkozok szdmara.

A torténelmi belvaros elvesztette hagyoményos piac jellegét, évtizedek alatt egyre gyorsabb
iitemben megsziintek azok a szolgéltatasok a F6 tér kornyezetében, amelyek a helyi lakosok
szamdra korabban célponttd, rendszeres talalkozasi pontta tették az 6varost. Mara a lakossag nagy
része kidbrandult a belvarosbol, oda még célzott programok esetén sem szivesen latogat (kivétel a
,.Szentendre Ejjel-Nappal nyitva” program).

Részben a telepiilést kettészeld 11-es fout, részben a hegyvidéki varosrészek ingazo lakoinak
sajatos ¢letmodja miatt a belsd varosrész sokak szamara nem jelent valos alternativat a szabadido
tartalmas eltoltésére.

A turisztikai igényeket kiszolgalod vallalkozasok egy része az alacsony mindségli termékek és
szolgaltatasok iranyaba mozdult el, amely a varosképet és a varosimazst negativan befolyasolja.
Hasonloképpen negativ képet nyujt Szentendrérdl a belvaros épiileteinek allapota, a sok helyiitt
rendezetlen kozteriiletek és a hidnyos koztisztasag latvanya, az ezért felelos felligyelet és varosi
szolgaltato munkdjanak alkalmanként rossz mindsége.

A zajlé nagyberuhazédsok okozta kozlekedési nehézségek, az iizletek megkozelithetéségének
szinte lehetetlensége még tovabb fokozzak a belvarosi vallalkozasok problémait.

IT1. A Program célja:

A Huzsvik Program célja, hogy a fenti allitdsok ismeretében, azok orvoslasara egy olyan komplex
javaslatcsomagot késziiljon, amely az érintettekkel vald konzultaciokat kdvetden, végsé formédjaban,
egyes elemeit tekintve mar ez év 0szEétol bevezetésre keriilhessen.

1.

6.

A Hivatal vallalkozasbarat jellegének, az egyszeriibb iligyintézés lehetdségének erdsitése, a
szlikséges belso atszervezés, megerdsités végrehajtasa;

A vaéllalkozokkal valo intenzivebb ¢és rendszeresebb informacid-csere ¢€s kapcsolattartas
intézményének megteremtése;

Hatékonyabb varosmarketing és lakossag-kommunikacié varoson beliil és kiviil;

Az Onkormanyzat dontéseiben minél hatdrozottabban jelenjenek meg a vallalkozas-élénkités
érdekei és eszkozei;

A Belvaros vonzerejének novelése kommunikacids, varosmarketing, kulturalis, turisztikai,
koztisztasagi, kozlekedés-szervezési teriileten — az €rintettek bevonasaval;

Beruhézésok élénkitése.

IV. A Program alapelemei:

A. Hivatali Adminisztracios Program

Meglevd programelemek:

a fokertész és a foépitész jogositvanyai kozé emeltiik a viragkihelyezés engedélyezését a
belvarosban,

biztositjuk a szezonalis kozteriilet-hasznalati kérelmekkel kapcsolatos gyorsitott eljarast,
dontottiink az épitkezés ideje alatti kedvezményes diju kozteriilet-hasznalatrol,

Uj programelemek:

»vallalkozoi forrodrot és email” lizemeltetése: biztositani kell a Polgarmesteri Hivatalban egy
olyan allandé elérhetéséget, ahol a vallalkozék az {igyintézéssel kapcsolatban tajékoztatast
kaphatnak, illetve ahova esetleges panaszaikkal fordulhatnak,

foallasu vallalkozo6i referens alkalmazasa, aki ,,idegenvezetoként viszi” a komplexebb vallalkozoi
tigyeket a varoshazan,



- a varostol fiiggetlen kozszolgaltatd cégeknél a vallalkozoi észrevételek segitése varoslizemeltetés
¢s a kozszolgaltatd intézmények (dram, gaz, viz, hulladék) tevékenységének koordinalasa,

- vallalkozéi ligyintézés-elégedettség felmérése: az ipartestiiletnek kikiildeni 50-100 trlapot és a
Varoshazan is kitoltetni. Ebben felmérni a sebességet, segitokészséget, javaslatokat és kritikakat
kérni irasban — ez alapjan a program aktualizalasa még december végéig,

- ,,Ugyfélbarat levelezés” (,,mit segithetiink” céllal),

- Meghosszabbitott tigyfélfogadas bevezetése az Okmanyirodéaban.

B. Részvétel az Onkormdnyzat dintéseiben.

Meglevd programelemek:
- az Ipartestiilet delegaltja tagja a Varosiizemeltetési Bizottsagnak,
- az Oonkormanyzat civil rendeletében megjelent a ,,Vallalkozok Tanacsa” intézmény,
- a Szentendre varos legjobb iparosa dij rendszeres odaitélése,
- Mecénas-dij megalapitasa.
Uj programelemek:
- felkértiik a kdzelmultban alakult Alkotomiivészeti Platformot, hogy vegye at a Miivészeti Tanacs
termék-zstiriz6 feladatat.

C. Informacios Program.

Meglevd programelemek:

- avallalkoz6i adatbazis folyamatos aktualizaldsa és kozzététele a varos honlapjan,

- rendszeres kapcsolat a helyi ipartestiilettel.

- kozérdeki zold e-mail, zold-telefonszam bevezetése,

- varoskonyv bevezetése.

varosi hazirend kiadésa
Uj programelemek:

- valosuljon meg a megtjuld, egységes arculati varosi honlapcsaladon a helyi vallalkozok szaméara
minden aktualis informacio kiilon meniipontban valé csoportositasa,

- aze-ligyintézés biztositasa,

- rendszeresiteni ¢és intézményesiteni sziikséges a vallalkozasok képviseldivel torténd kozos
gondolkodast, a tajékoztatast, illetve a felmeriilt problémakrol torténd tajékozoddast: ,,Legyen
kéthavonta vallalkoz6i forum!”,

- a Polgarmesteri Hivatal szakemberei a vallalkozéi forum keretében adjanak tajékoztatast a
fontosabb, a vallalkozasokat érint6 jogszabalyi (hatdsagi, kozbeszerzési) valtozasokrol,

- az dnkormanyzat altal kiirt palyazatokrol értesitést kiildiink az Ipartestiilet szamara,

- a megfeleld tdjékoztatas érdekében késziiljon rendszeresen, negyedévente megjelend hirlevél a
fontosabb dnkorményzati eseményekrol, hirekrol.

D. Beruhdzas-élénkité Program.

Meglevd programelemek:
- kisebb (a kdzbeszerzési értékhatar alatti) beruhazasok esetében a helyi vallalkozésok preferalasa,
- az Ipartestiilet ,,almacsutka” programjanak tdmogatésa,
- vagyongazdalkodasi koncepcié megalkotasa.
- a belvarosi ingatlanallomany miiszaki-gazdasagi jellegli felmérése (a jelenleg alul hasznositott
belvarosi ingatlanok tizleti célu hasznositasa érdekében),
Uj programelemek:
- Szentendre Kartya vagy Dunakanyar Kartya bevezetése,
- szentendrei vagy dunakanyari helyi pénz bevezetése,
- a varosunkba érkezd befektetOk szaméra késziiljon olyan nyomtatott dokumentum, amely
Osszefoglaloan tartalmazza a varosban torténd befektetési lehetségeket,



a vagyoncsoport feladata lesz, hogy a varosban befektetni szandékozo6 potencialis beruhazokat
keressen (pl. Ford Kozép-Kelet Europai Kozpont),

a vagyongazdalkodasi koncepcio6 feliilvizsgalata,

Uj gazdasagi modell megvizsgéalasa: 1+1, azaz a vallalkozok altal akar a TDM-en keresztiil
befizetett 0sszeg egy része az ipartizési adot vagy annak alapjat csokkentheti,

a Zeneiskola atkoltoztetése,

bérlakasok feltjitasa,

az un. ,,1+1” épitkezések tdmogatasa,

a régi ,,Kék Duna” vendéglé megszerzése,

telkek értékesitése,

vallalkozoi hitelprogram inditasa hitelintézetekkel egyiittmiikddve,

az lzletekn¢l fontos a helyi termékek 4arusitasa, népszerisitése, illetve a varos miivészeti
jellegének hangsulyosabba tétele, melynek érdekében be kell vezetni azt, hogy az
Alkotomiivészeti Platform altal zsiirizett termékek arusitdsa esetén kisebb Osszegli kozteriilet
hasznalati dijat kelljen fizetni,

az Onkormanyzat 4ltal kiirt palyazatokrol értesitést kiildiink az Ipartestiilet szdmara,

kozbeszerzési értékhatar alatti megrendelésekkel a helyi vallalkozok kozvetlen megkeresése
(kotelezden),

Szalloda épitése,

Villalkozoi park kijelolése.

E. Belvarosi Vonzero-élénkito Program.

Meglevd programelemek:

a kisposta és a konyvesbolt megtartasa a belvarosban,

tomegtermékek arusitasat (pl. latvanypékség) nem engedtiik a Belvarosban,

helyi specialitasi termékeket arusité lizletek segitése,

a Dumtsa utca felyjitasakor széleskorti egyeztetéseket folytattunk a helyi vallalkozasokkal,

az elindult beruhazasok (Belvaros, MiivészetMalom, Korzd) megvaldsulasuk utan jelentds
vonzerd-novekedést jelentenek,

az 0j fejlesztésii programok (Advent, Szentendre Ejjel-nappal Nyitva) sok embert vonzanak a
Belvarosba,

a katolikus plébaniaval szemben 1€v0 ,,piros haz” felujitasa sajat koltségen,

a Varoshaza tetéfelujitasa,

a katolikus Plébania, reformatus templom és az Ortodox templom homlokzata feldjitdsanak
tamogatasa,a varosképi alapbol tobb homlokzatmegujitast tamogattunk,

a miemléki épiiletek homlokzatanak feltjitdsakor az allvanyozashoz sziikséges kozteriilet-
hasznalat dijanak elengedése polgarmesteri engedéllyel,

a Pest Megyei Muzeummal megallapodtunk a FO téri Kereskedbhdaz és a Pajor Kuria
homlokzatanak felujitasarol,

a Postas-strandra kiirt palyaztatds sordn kiemelt figyelmet forditottunk arra, hogy a varosban
ujabb, a szabadidé eltoltésére alkalmas sportolasi lehetdségek keriiljenek meghonositasra
(korcsolyapdlya, falmaszas),

Uj programelemek:

a Kulturalis Kft.-vel egyeztetések zajlanak arr6l, hogy milyen Gjabb, nagyszamu latogatot vonzé
rendezvények keriiljenek megtartasra, a Szentendrei Nyar és a Teatrum hogyan fejleszthetd
tovabb,

a Kulturalis Kft. kérésiinkre a belvarosban terezett programokat egyezteti a vallalkozokkal,
tdmogatni kell azt a torekvést, hogy a varosban egész évben legyenek szinhézi eléadasok,

dunai attrakcidk kifejlesztése, egylittmiikodés a Duna Stratégia hazai feleldseivel €s a varosi
folyoszakaszon érdekelt vallalkozasokkal,

a szentendrei kiképzdbazissal egyeztetiink arrol, hogy a katonazenekar rendszeresen fellépjen a
belvarosban,



megvizsgaljuk annak lehetéségét, hogy a téli honapokban ingyenes korcsolyapalya miikédjon a
belvarosban,

megvizsgaljuk annak lehetdségét, hogy a FO téren hétvégén piac, a Lazar céar téren miivészpiac
miikddjon,

video mapping a fétéren (lasd a pragai példat: http://youtube/QjWIJHEmF{fPA), a népszerii
fényfestés gyakoribba tétele,

egy specialis kialakitasu szentendrei kisvasut engedélyezése a jobb kozlekedés érdekében,
targyalas a BKV vezetdivel esetleges ,,iranyjaratok” beinditasarol,

»Szentendre Budapesten kezdddik™ program érdekében targyaldsokat kezdiink a fovarosi keriileti
onkorméanyzatok illetékeseivel a kdlcsonds helyszini jelenlétrol,

rendszeresen palyaznunk kell nemzetkozi és kiemelt hazai rendezvények befogadasara,

a testvérvarosok kulturalis produkcidit rendszeresen varosunkba kell invitalni,

nemzetiségi ¢és egyhdazi szervezetekkel is egyiitt kell mikddniink ) vagy régi elfeledett
rendezvények meghonositasan,

tamogatni kell a hagyomanyos helyi jellegli szokasok, ételek, gylimolcsok elérhetdségét, az
éttermek helyi specialitasok étlapon tartasat,

a TDM iranyitasaval késziiljenek emblémazott varosi termékek, ajandéktargyak, varosi legendakat
Osszefoglalo kiadvanyok,

a varoshaza homlokzatanak felujitdsara palyazat benyujtasa,

a Bogdanyi utcaban célunk az egységes lizleti arculat kialakitasa,

a kormanyhivatallal egyiittmiikodés a belvarosi homlokzatok felujitdsdnak rovidebb eljarasi ideji
engedélyeztetésére,

belvarosi behajtasi engedélyezési eljaras feliillvizsgalata (szolgaltatasnyujtassal kapcsolatban),

a kozteriilethasznalat engedélyezésénél a ,,duplikalt fizetés” megsziintetése (kozteriilet-hasznalat,
parkolasi dij),

illetékmentes virag-kihelyezési jogosultsag a Belvarosban, de valtozatlanul fokertészi és f0épitészi
engedélyhez kotott.

F. Integralt Kommunikdcios Program.

Meglevd programelemek:

a TDM létrehozasaval a varos és a varosi rendezvények kommunikacidjanak hatékonyabba tétele,
a vallalkozéasokkal torténd hatékonyabb kapcsolattartas,

varosi ,,erny6 honlap” fejlesztése,

médiakabinet feldllitdsa az egységes varosi kommunikacié érdekében,

Korszerl bluetooth kapuk felallitdsa, WIFI elérhetdség a belvarosban.

Uj programelemek:

a TDM készitsen vonzo varos-kiajanldé csomagokat, alakitsa ki a sajat idegenvezetoi rendszerét,
onalldo kommunikacios szakember alkalmazasa a Varoshazan,

a SZEVI ingyenessé tételének lehetdsége, illetve az ezzel kapcsolatos gazdasagi szamitasok
elkészitése,

egységes sajtolista Osszeallitasa, rendszeres kapcsolat a regiondlis €s az orszagos médiaval,

az alapkéfelvételnél alkalmazott ,.kidobolas” gyakoribb alkalmazasa,

targyalas a BKV vezetdivel a HEV-végallomason elhelyezendd informacids elemekrél.



